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PREFACIO

A pesar de la crisis econémica de 2008, Europa sigue siendo el primer destino turistico
mundial. El sector turistico de la UE se recuperd rapidamente y en los Ultimos afios su
comportamiento ha aportado a Europa un impulso econémico y puestos de trabajo muy
necesarios. En la actualidad este sector emplea a cerca de 17 millones de personas. Su
contribucion total a la economia se acerca al 10% del product o interior bruto de la UE,
teniendo en cuenta lo que aporta a otros sectores clave como la cultura, la alimentacion, la

construccion y el transporte.

Los europeos necesitan que el sector turistico sea sélido por motivos econémicos, pero
también para conoce rse mejor los unos a los otros y comprender qué les une. Por ejemplo,
la Unién necesita que haya mas rutas culturales europeas que muestren cémo han
cooperado, competido o luchado los europeos en el pasado. De hecho, echar la vista atras

es con frecuencia un modo de construir un futuro mejor.

Sin embargo, son muchos los retos a los que se enfrenta el turismo europeo, empezando
por la necesidad de innovar y mejorar la calidad constantemente. El sector debe adaptarse
rapidamente a la revolucion digital, con sus nuevas formas de comercializacion, reserva de
servicios, etc. También debe desarrollar productos nuevos y atractivos de forma que sea

sostenible para las comunidades locales y el medio ambiente.

Por tanto, el sector necesita que el apoyo de la Unién si ga siendo competitivo. Este es el
motivo por el que muchos programas de la UE para 2014 -2020 estan abiertos al sector
turistico. Gracias a esta guia, quienes promueven destinos turisticos o desarrollan servicios

en este sector tendran mas facil encontrar e | tipo de apoyo que necesitan.

Espero que le sirva de inspiracion y le ayude a prosperar en este exigente mercado.

EliZbieta Bienkowska

Comisaria europea
de Mercado Interior, Industria, Emprendimiento y Pymes







INDICE

I. INTRODUCCION ...cocooiiiiiiiiiciciieiie eeeeeeeeeeeeeeeneeieeeee eeeeeeeeeeee e o, 1
1. ¢Por qué esta guia concreta y por qué ahora? 1
2. COMO Utilizar @Sta GUIA oot et eere e e e e 2
3. Diferentes tipos de asistencia: financiacion directa e indirecta 3
4. Cuadro de correspondencias entre los viejos y los nuevos programas 3
Il. FONDO EUROPEO PARA INVERSIONES EST RATEGICAS .....cooovcievviciieeeieeee e, 5
1. ¢Qué es el Fondo Europeo para Inversiones EStratégiCas? = .o e 5
2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden recibir financiacion ... 6
3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector turistico? . e, 6
4. Tipoynivel de finanCiaCiOn ..ot e e 6
5. Comoy cuando presentar 1a SOliCitud ..o e e 7
6. Ejemplo(s) de proyectos Seleccionados i e aeea 7
IIl. FONDO EUROPEO DE DES ARROLLO REGIONAL ...cccvviiiiiiieiiiiie s eeeeeieeeeeieea e

1. ¢Qué es el Fondo Europeo de Desarrollo Regional? —  .ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el t urismo que pueden recibir financiacion ~ .......... 10
3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector turistico? .o SRR §
4. Tipoy nivel de financiaciéon — .........ccccceeeineee.

5. Como y cuéndo presentar la solicitud

6. Ejemplo(s) de proyectos SelecCionados .o e v 12
IV. FONDO DE COHESION ...ooiiiiiiiinciiiiie et s 18
1. ¢Qué es el Fondo de CONESION?  ccoiiiiiiiieiciiie s e areee e 18
2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden recibir financiacion ... 18
3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector turistico? . e 19
4. Tipoy nivel de finanCiaCiOn ... e e 19
5. Comoy cuando presentar 1a SoliCitud ..o e e 19
6. Ejemplo(s) de proyectos SelecCionados —  .cioiiiiiiiiiiieeiis e . 19
V. FONDO SOCIAL EUROPEO ....cccccceivvveeiiieieene 20
1. ¢Qué es el Fondo Social Europeo? 20
2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden recibir financiacion ~ ........... 20
3.  ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector turistico? . .. 20
4. Tipoy nivel de finanCiaCiOn ..ot e reee e 21
5. Comoy cuando presentar 1a SOliCitUd .oocoiiiiiiiiieiiicieiiiis s e 21
6. Ejemplo(s) de proyectos SelecCionados .o e o 21
VI. FONDO EUROPEO AGRICO LA DE DESARROLLO RURAL....ccccooviviiiiieceeceeee e, 23
1. (QUE ES BIFEAUEI? it e e e 23
2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden recibir financiacion ~ ........... 23
3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentr o del sector turistico? — ..cccveeeeeeiiiiiiieeeeee e 24
4. Tipoy nivel de finanCiaCiOn ... e e 24
5. Comoy cuando presentar 1a SOliCItUd ..o e e 24
6. Ejemplo(s) de proyectos SElecCioNados ..cccccviieiiiiis e .. 25
VIl. FONDO EUROPEO MARITI MO Y DE PESCA ....coooviviievceceveeieeee e 27
1. ¢Qué es el Fondo Europeo Maritimo y de PeSCa? .o e 27
2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden recibir financiacion ~ ........... 27
3.  ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector turistico? . ... 28
4. Tipoynivel de finanCiaCiOn ... e e 28
5. COomoy cudndo presentar 1a SOliICItUd  ..ocoiiiiiiiiiiiiis e e 28
6. Ejemplo(s) de proyectos SelecCionadoS ..o e ... 28
VIII. LIFE s e e eaeeeee 30
1. GQUE ES KLIFE®? i et e .. 30
2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden recibir financiacion ... 30



3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector turistico? .

4. Tipoynivel de finanCiaCiOn ..ot e e

5. Comoy cuando presentar 1a SOliCitud —  .oocooieiiiiieics s e
6. Ejemplo(s) de proyectos SelecCionados —  .cccieiiiiiiiiiies e

IX. HORIZONTE 2020 oot ettt ettt e e

1. (Qué es el «<HOorizonte 202057  .ooooiiiiiiiiiiiiieceecciiiiee s e
2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden recibir financiacion ...
3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector turistico? .

4. Tipoy nivel de finanCiaCiOn ..o e e

5. Comoy cuando presentar la soliCitud ... e s
6. Ejemplo(s) de proyectos seleccionados e e

Ko COSME .o s errr——
1. (QUE €S KCOSMEDR? iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeiee et e

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden recibir financiacion ...
3. ¢ Quién puede solicitar financiacién dentro del se ctor turistico?  vvvvvveeeeeiiiiieieeeeee

4. Tipoynivel de finanCiaCiOn ..o e e

5. Comoy cuando presentar 1a SOliCitud ..o e e
6. Ejemplo(s) de proyectos SElIECCIONAUOS ..covvviiiiiiiiiiiii e s

Xl. PROGRAMA EUROPA CREATIVA ...t ettt e,
1. ¢Qué es el «programa Europa Creativa»? .occcccvviiieeiiiiieeiiiis e

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden recibir financiacion ...
3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector turistico? .

4. Tipoy nivel de finanCiaCiOn ... e e

5. Comoy cudndo presentar 1a SOliCitud ..o e e
6. Ejemplo(s) de proyectos seleccionados .o e

XI ERASMUSH oo i eeevrrrevrr i aeeeeees
1. SQUE ES KEFaSMUSH»?  coiiiiiiiiiieciiiiic i eeeeesree e s e siine e aeeee s e

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden recibir financiacion ...
3.  ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector turistico?

4. Tipoy nivel de financCiaCiOn ..o e

5. Comoy cuando presentar 1a SoliCitud — .oocociiiiiiiicis e e
6. Ejemplo(s) de proyectos SelecCionados —  ..iiiiiiiiiiiiieeis e

XIII. PROGRAMA PARA EL EMPLEO Y LA INNOVACION SOCIAL (EASI) .cooveveveveveenne.

1. ¢Quéeselprograma EaSI? .o s e

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden reci bir financiacion  ...........
3. ¢Quién puede solicitar financiaciéon dentro del sector turistico? .o

4. Tipoy nivel de financiaCiOn ..o e e

5. COomoy cudndo presentar 1a SOliCItUd ..o e e
6. Ejemplo(s) de proyectos SelecCionados ..o e
CUADRO SINOPTICO i QUIEN PUEDE SOLICITA RQUE ......ccooviiiicecieeieeee e,

GLOSARIO ..o s e

. 32

32
32

. 33

36

36
37

. 39

39
40

. 40

44

44
44

. 45

45
46

. 46

48

48
48

. 49

49
50

. 50

52

52
52

. 53

53
54

. 54

58

58
58

. 59

59
60

. 60

62
64



l. | NTRODUCCION

1. ¢ Por qué esta guia concreta y por qué ahora?

Son varios los motivos por los que se ha elaborado esta guia, empezando por la importancia
estratégica del turismo para la UE. Dado que se trata del tercer mayor sector econémico de la UE,

no cabe duda de que | a repercusion del turismo en el crecimiento econdmico, el empleo y el
desarrollo social es muy importante !, Su importancia se reconoce en el Tratado de Funcionamiento
de la Union Europea, que requiere que la Union respalde, complemente y coordine la actuac

los Estados miembros en este ambito (art. 195 TFUE).

También era necesaria una guia concreta debido a la diversidad de necesidades del sector turistico
y la variedad de programas tematicos de la UE que, por tanto, pueden prestarle apoyo. Dado que

i6n de

se compone de numerosos agentes distintos con necesidades diferentes 2, con el tiempo este sector

ha contado con el apoyo de distintos programas (véase el siguiente cuadro de correspondencias).

Gracias a las constantes iniciativas de simplificacién, cada vez es mas facil recopilar y asimilar la

informacién sobre numerosos programas, aunque la promocién de destinos turisticos o el
desarrollo de servicios en este sector siguen siendo complicados para las entidades privadas y
publicas en dificultades.

¢Por qué ah ora? Con la aprobacion del Marco Financiero Plurianual (MFP) de la UE para 2014
se introducen nuevos programas y se retiran los viejos. El nuevo MFP aporta simplificacion a varios

-2020

niveles: fusion de los programas de financiacion de la UE para poder ac ceder a la informacion mas

facilmente, armonizacion de los procedimientos de solicitud, etc. También ha introducido la
posibilidad de respaldar nuevos tipos de actuaciones centradas, por ejemplo, en la especializacién
inteligente. En esta guia se analizan cuéles se mantienen, asi como las novedades.

La guia se revisa periédicamente para ofrecer ejemplos méas actualizados de actuaciones
financiadas, asi como informacién actualizada sobre nuevos programas. En un documento aparte
centrado en el turismo costero y maritimo se recogen mas datos sobre los ejemplos aqui

pl anteados, gue s e compl ement a con otros casos (¢Annex

http://europa.eu/!gh64xX ).

Dado que se ha concebido como puerta de acces 0 a sitios web especializados, recoge numerosos

vinculos a internet. Muchos de estos vinculos son bastante largos y dificiles de entender, por lo que
muchos de ellos se han insertado como hipervinculos. Este es el motivo por el que esta

Las cifras totales de empleo estimadas por Eurostat ascienden a 17 millones de puestos de trabajo; la

contribucion directa e indirecta a la economia de la UE se estima en aproximadamente el 10 % de su
PIB. Véase Eurostat, Tourism Satellite Accounts in Europe i 2013. El sector turistico también demostro

una extraordinaria fortaleza pese a la crisis econémica: el gasto de los visitantes extranjeros superé
291 000 millones de euros en 2012 (EU -28), es decir, fue muy superior al nivel previo a la crisis de
2008 (265 000 millones de euros para la EU -27). Véase el sitio de Eurostat sobre turismo

Entre las partes que contribuyen directamente a la cadena de valor o suministro del turismo se incluyen

la comercializacién y la publicidad; agencias de viajes, intermediadores de reservas en linea y
operadores turisticos ; transportes; alojamientos; restaurantes y cafeterias; atracciones (parques
tematicos, etc.); organizaciones dedicadas a la organizacion de congresos y actos; y organizaciones

los

dedicadas a la gestion de destinos. Subsectores que contribuyen de forma indire cta, como es el caso de

entidades que proporcionan formacién especializada, realizan auditorias, etc. Ademas, algunos de ellos
operan en distintos mercados: turismo de aventura; turismo de negocios; turismo cultural; ecoturismo

(de bicicleta, etc.); turism o educativo (viajes escolares, seminarios vacacionales, experiencias de
estudios en el extranjero, etc.); turismo de pesca o caza; turismo gastronémico; turismo de salud y
bienestar; turismo de naturaleza; turismo social; etc.



http://europa.eu/!gb64xX
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principalmente disp onible en formato electrénico. Puede remitir sus comentarios sobre la guia, asi

como sugerencias sobre posibles mejoras a GROW-TOURISM - GUIDE @ec.europa.eu

2. Como utilizar esta Guia

La presente guia se  centra en los programas de la UE mas importantes para el sector turistico ®en
torno a preguntas practicas: tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que podran obtener

financiacion; quién puede solicitarla; tipo y nivel de financiacion; ademas de c6 mo y cuando

solicitarla. A modo de inspiracién, también plantea ejemplos concretos de qué se ha financiado en
programas anteriores.

Por razones de brevedad, esta guia Unicamente incluye los conocimientos indispensables para

obtener apoyo. Por lo tanto, no recoge: referencias a las distintas leyes que avalan cada programa,
empezando por su reglamento financiero; su gestién general 4, sus actuaciones dirigidas a otros
sectores ®; su presupuesto general; cambios en la asignacion presupuestaria entre programas; etc.
Esta informacion genérica puede encontrarse por medio de los hipervinculos que aparecen en la

seccion «1. ¢ Qué es [nombre del programa]?» de cada ficha.

Primer paso: Identificar los programas e instrumentos financieros relevantes
Con la ayuda del cuadro sindptico  que figura al final de la guia, busque los programas mas

relevantes a sus necesidades. En este cuadro se indica quién puede solicitar qué y se remite a las
fichas correspondientes.

Vaya a la ficha ma s adecuada y lea la seccion «2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo

gue pueden recibir financiacién» y la seccién «3. ¢Quién puede solicitar financiaciéon dentro del

sector turistico?» para determinar si merece la pena estudiar las oportunidades que ofrecen estos
programas.

Segundo paso: Identifique las correspondientes convocatorias de propuestas, licitacion o
solicitud

Utilice los hipervinculos y la informacion que figura en la seccién «5. Como y cuando presentar la
solicitud» de cada ficha.

Tercer paso: Familiaricese con la documentacién y los formularios concretos de la
convocatoria (en linea)

Cada convocatoria sale con un paquete de informacion completo que, por lo general, incluye una
«Guia» con asesoramiento sobre como preparar y presentar la solicitud. Si tiene cualquier duda
con respecto a la convocatoria, utilice el interfaz especifico (correo funcional, pagina en linea, etc.).

La Red Europea para las Empresas (REE) ofrece asistencia personal a las pequefias empresas de la

UE en la solicit ud de financiacion por medio de una red de puntos de contacto locales (consultese la

Aqui se define el sectort  uristico como entidades pubicas y privadas que promueven destinos turisticos o
desarrollan servicios turisticos, lo cual puede hacerse de forma directa (por ejemplo oficinas de turismo
nacionales) o indirecta (entidades que forman a los trabajadores del se ctor turistico, por ejemplo
universidades que organizan un master en gestion turistica).

Por ejemplo las responsabilidades concretas de cada Direccion General de la Comision, comités de
control, etc.

Por ejemplo la seccion del programa Horizonte 2020 titulada «Salud, Cambio Demografico y Bienestar»,
que se dedica & entre otros aspectos 8 a comprender mejor las causas y los mecanismos subyacentes al
envejecimiento saludable y a las enfermedades, asi como a mejorar nuestra capacidad para controlar la
saludy prevenir, detectar, tratar y gestionar las enfermedades.



mailto:GROW-TOURISM-GUIDE@ec.europa.eu

sucursal de la Red Europea para las Empresas ). Es posible que su organizacion profesional

también le ofrezca est  a asistencia.

Cuarto paso: Busque socios en aquellos casos en que sea necesario o de utilidad

Algunos (sub)programas respaldan proyectos transfronterizos o transeuropeos. En ese caso es

probable que deba contar con socios con base en otros Estados miembros y establecer un

CONSOrcio.

En los sitios web de muchos programas se ofrece un servicio de «blUsqueda de socios». Otra
posibilidad es que la pagina en la que se anuncia una convocatoria concreta incluya una seccion en

la que los posibles socios presenten s u oferta o solicitud. Consultese también | a « Red Europea para
las Empresas » Yy su « Grupo sectorial sobre  turismo y patrimonio cultural ». El Portal europeo para

las pymes también cuenta con una seccion dedicada a «socios comerciales».

Quinto paso: Presente s u propuesta, oferta o solicitud a tiempo

3. Diferentes tipos de asistencia: financiacion directa e indirecta

La UE proporciona financiacién directa por medio de subvenciones o financiacion indirecta a través

de intermediarios financieros. Las subvenciones se anuncian mediante convocatorias de propuestas
concretas. En la mayoria de los casos, estas subvenciones cofinancian proyectos relacionados con

los objetivos de las politicas de la UE, como la mejora de la cooperacion europea en la
investigacion o la ensefia  nza. Los beneficiarios son propietarios de los resultados de su actividad.

La UE no financiara en ningln caso dos veces los mismos costes (horma de no acumulacién). No

pueden concederse subvenciones correspondientes a actuaciones que ya hayan sido completa das
(norma de no retroactividad) y no pueden generar un beneficio para sus beneficiarios (estas

ayudan a los beneficiarios a alcanzar el equilibrio financiero). Haga clic aqui para obtener mas
informacidn sobre las convocatorias de propuestas por tema o sector.

La financiacion indirecta (en ocasiones denominada «acceso a la financiacion») por lo general se

compone de préstamos, participacion en el capital y garantias proporcionadas por i ntermediarios
financieros. En concreto ayudan a las pymes a iniciar, ampliar y traspasar su negocio. Los
beneficiarios son también propietarios de los resultados de sus actividades. Haga clic aqui para

obtener mas informacién sobre el acceso a la financiacion

No debe confundirse la financiacion de la UE con las adquisiciones que hacen las instituciones
europeas para si. Aquellos servicios, trabajos o sumin istros que desean adquirir las instituciones
europeas se publicitan por medio de licitaciones. La UE es propietaria del resultado de estos
contratos. Haga clic aqui para obtener mas infor macién sobre la contratacién publica

4. Cuadro de correspondencias entre los viejos y los nuevos
programas

Dentro del Marco Financiero Plurianual 2014 -2020 se han incorporado nuevos programas, al tiempo

gque se han consolidado algunos de los programas de 200 7-2013. Por ejemplo, Erasmus+
constituye la consolidacién de siete programas previos. De igual modo, «Horizonte 2020» combina

el «Séptimo Programa Marco de Investigacion» con las actividades relacionadas con la innovacion

del «Programa Marco para la Innova cion y la Competitividad». En el siguiente cuadro de
correspondencia o concordancia se enumeran los distintos programas de financiacion por MFP y

ambito.
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Cuadro 1. Programas mas relevantes para el sector turistico en la UE

Ambito

Cohesion

MFP 2007 -2013

Fondos estructurales:
9 Fondo de Cohesién europeo
1 Fondo Social Europeo

9 Fondo Europeo de Desarrollo
Regional
o INTERREGVC (Cooperacion
Territorial Europea)

MFP 2014

-2020

Fondos estructurales:
9 Fondo de Cohesion europeo
i Fondo Social Europeo

9 Fondo Europeo de Desarrollo
Regional

o Cooperacion Territorial
Europea

Politica de Medio
Ambiente,
Agricultura 'y
Maritima y
Pesquera

9 LIFE+

9 Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural

9 Fondo Europeo de Pesca

9 Programa de apoyo para la
consolidacion de la politica
maritima integrada

1 LIFE

1 Fondo Europeo Agricola de
Desarrollo Rural

9 Fondo Europeo Maritimo y de
Pesca

Investigacion,
innovacién y
competitividad

9 Séptimo Programa Marco de
Investigacion

9 Programa marco para la
innovacién y la competitividad:

o Programa para la Iniciativa
Empresarial y la Innovacion

o Programa de apoyo a la
politica en materia de
tecnologias de la informacién
y las comunicaciones

o Programa Energia Inteligente
Europa

9 Horizonte 2020 (Programa
Marco de Investigacion e
Innovacion)

1 COSME (Programa para la
Competitividad de las Empresas
y para las Pequefias y Medianas
Empresas)

Cultura'y
ensefianza

9 Programa Europeo de Cultura

1 Programa de aprendizaje
permanente (Erasmus,
Leonardo da Vinci, Comenius y
Grundtvig)

Erasmus Mundus
Tempus

Alfa

Edulink

Programa de cooperacién con
paises industrializados

= =4 =4 =4 =

9 Programa Europa Creativa

1 Programa Erasmus para todos

Empleo

PROGRESS

1 Instrumento Europeo de
Microfinanciacion PROGRESS

—a

9 EaSI (Programa de la UE para

el Empleo y la Innovacion

Social)

0 PROGRESS (Programa para el
Empleo y la Solidaridad
Social)

o EURES (servicios europeos de
empleo)

o Instrumento de
Microfinanciacion PROGRESS




Il FONDO EUROPEO PARA | NVERSIONES ESTRATEGICAS

1. ¢, Qué es el Fondo Europeo para Inversiones Estratégicas?

El Fondo Euro peo para Inversiones Estratégicas (FEIE) es una iniciativa que ha sido puesta en

marcha conjuntamente por la Comisién Europea y el Grupo BEI (Banco Europeo de Inversiones y

Fondo Europeo de Inversiones) para contribuir a superar las actuales carencias de i nversion de la
UE mediante la movilizacion de financiacion privada destinada las inversiones estratégicas ¢, Entre
otros factores el FEIE puede prestar apoyo a:

1 Infraestructuras estratégicas, incluidas las digitales, de transporte y energia

1 Laensefanza, la investigacion, el desarrollo y la innovacion

1 Lapromocion de la eficiencia de los recursos y la utilizacion de energias renovables

1 El apoyo a las pequefias empresas y a aquellas de mediana capitalizacion

European Union budget EIB

guarantee Kz1bn)' resg::'ces

European Fund for Strategic
Investments (EFSI)

Infrastructure and

innovation window dow

through EIB, through EIF,
16bn £entghEis) ke ) t5an
ity-1 Full, d
ol oo From EiB i
Para méas informacién, constultese: http://www.eib.org/efsi/
6 El FEIE constituye uno de los tres pilares del Plan de Inversiones para Europa (plan Juncker) qu e tiene

por objeto reactivar las inversiones en proyectos estratégicos en toda Europa a fin de garantizar que el
dinero llega a la economia real.



http://www.eib.org/efsi/what-is-efsi/index.htm
http://ec.europa.eu/priorities/jobs-growth-and-investment/investment-plan_es

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden
recibir financiaciéon
Cualquier tipo de transaccion o inversion (til para el desarrollo de actividades legit imas (de

pymes). Por toda la UE, incluidos los proyectos transfronterizos (sin cuotas geograficas). Estas
actuaciones pueden centrarse en:

il

4.

Infraestructuras de viaje (aeropuertos regionales, puertos, etc.)

Eficiencia energética de los hoteles y los complej 0s turisticos

La revitalizacion de terrenos baldios con fines recreativos

Acuerdos de financiacién para pymes del sector turistico !

Establecimiento de «plataformas de inversion» dedicadas al turismo 8

¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector

turistico?

Cualquier persona juridica (organismo publico, empresa y sobre todo las pymes, organismos de
investigacion, universidades, organizaciones no gubernamentales, grupos del sector turistico,

etc.) a través de intermediarios financieros.

Tipo y nivel  de financiacion

El tipo y el nivel de la financiacion del FEIE pueden variar.

European
’ Investment
Bank The € bt

Long-term senior debt

Subordinated loans

Equity and
quasi-equity

Similares al contrato previo al FEIE entre el

-_—
| ——1
= EUROPEAN

INVESTMENT
FUND

Investment

rojects 2
proj Venture capital

Guarantee

Financing

for SMEs,
midcaps
(via
intermediaries)

Securitisation

Growth finance

BEI y OHT, banco austriaco para los hoteles y el turismo

Las plataformas de inversion son vehiculos especificos por medio de los cuales se canaliza la fin anciacion
a los proyectos. Pueden establecerse a través de varias estructuras legales (sociedad instrumental,
cuentas gestionadas, etc.) y su dimensién es geogréfica, de producto o sectorial. Las plataformas de

inversion también pueden recibir el apoyo del
privados, etc.).

BEI o de otras entidades (un Estado miembro, inversores



http://www.eib.org/infocentre/press/releases/all/2011/2011-002-europaische-investitionsbank-unterstutzt-osterreichs-tourismuswirtschaft.htm

Las contribuciones del FEIE y los Fondos EIE (Fondos Estructurales y de Inversion Europeos)
pueden combinarse por proyecto, instrumento financiero y a través de plataformas de inversion °.

5. Cdmo y cuando presentar la solicitud

En el caso de préstamos o garantias bancarias, debe solicitarse a los intermediarios financieros
(banca comercial, etc.) que cuentan con el apoyo del F EIE (véase acceso a la financiacién ).

6. Ejemplo(s) de proyectos seleccionados

Préstamo marco al Fondo de Accesibilidad Portuario del Estado espafiol

El proyecto se compone de un préstamo marco para financiar la inversion en el acceso
viario y ferroviario a los puertos propiedad del Estado espafiol por medio de un fondo
estatal (Fondo de Accesibilidad Portuario). Este proyecto contribuird a mejorar la
conec tividad terrestre en los principales puertos, todos ellos incluidos en la red RTE -T.

En ocasiones esto es fundamental para garantizar una gestion integrada de las llegadas de

turistas en los puertos y facilitar el acceso a las atracciones turisticas. Por tanto contribuira
al desarrollo del turismo costero y maritimo sostenible, sobre todo el turismo de cruceros y
nautico.

Contribucion de la UE: 105 millones G (aprobado dic. 2015) i Nivel de financiacion de la
UE: 25%

Fuente: Proyectos del BEI

¢Préstamo marco para mejorar la eficiencia energética de hoteles y complejos
turisticos?

En noviembre de 2015, el BEI decidi6 otorgar una linea de crédito por importe de 500
millones de euros a la «Caisse des Dépdts» y su agente, la «Société pour le logement
intermédiair e» (SLI) destinada a financiar su programa de construcciéon de viviendas de
alquiler asequible . El Grupo SLI puede utilizar esta linea de crédito en un plazo de 5 afios
para financiar préstamos a 25 afios como méaximo.

El objetivo es construir 13 000 unidades de viviendas de alquiler asequible en zonas en las
gue existe escasez antes de 2019. El SLI financiar& proyectos a pequefia escala (de menos

de 50 millones de euros) para vivienda nueva incluida en la categoria «edificio de consumo

de energia casi nulo». E | ahorro energético permitird a los inquilinos devolver sus
préstamos.

Terceras empresas dedicadas a la financiacion para la renovacion de la eficiencia
energética de viviendas privadas de Tle -de-France también obtuvieron financiaciéon del
FEIE (100 millon es de euros para «SEM Energies Posit'lf»), que se destinara a sufragar el
aislamiento de los edificios y las ventanas, asi como a la renovacion de los sistemas de
generacion y distribucion de calefaccion en los edificios, los sistemas de ventilacion y los
aparatos eléctricos que forman parte de la zona comunitaria (iluminaciéon, bombas, etc.).

En las obras también puede incluirse el uso de energias renovables (por ejemplo biomasa

0 captadores solares térmicos). La suma de un montén de pequefios proyectos en el
contexto regional o nacional también podria ser una opcion para los complejos turisticos y

hoteles anticuados  que no son eficientes desde un punto de vista energético.

Para obtener detalles técnicos, consultese « European Structural and Invest ment Funds and European
Fund for Strategic Investments complementarities », febrero de 2016.



http://www.eif.org/what_we_do/where/
http://europa.eu/youreurope/business/funding-grants/access-to-finance/index_es.htm
http://www.eib.org/projects/pipeline/2015/20150115.htm?lang=en
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/thefunds/fin_inst/pdf/efsi_esif_compl_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/thefunds/fin_inst/pdf/efsi_esif_compl_en.pdf

Contribucion de la UE: 500 millones U (aprobado nov. 2015) i Nivel de financiacion de la
UE: 33%

Fuente: Proyectos del BEI

Algunos ejemplos de proyectos que cuentan con la aprobacion del BEI para la financiacién del FEIE
(permite la busqueda por sector):

1  http://www.eib.org/efsi/efsi -projects/



http://www.eib.org/projects/pipeline/2015/20150036.htm
http://www.eib.org/efsi/efsi-projects/index.htm
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[I. FONDO EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL

1. ¢, Qué es el Fondo Europeo de Desarrollo Regional?

El Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) es uno de los cinco «Fondos Estructurales y de
Inversién Europeos» (Fondos EIE)  '°. Segln las normas de los Fondos EIE, cada Estado miembro
debe elaborar un plan estratégico que indique sus objetivos y prioridades de inversion para el uso

de estos fondos para el periodo 2014 -2020. Una vez que se tienen en cuenta de forma adecuada

las observaciones de la Comision Europea, este plan se transforma en un «Acuerdo de Asociacion».

Los Estados miembros también deben elaborar «programas operativos» en los que se desglosan las
prioridade s enumeradas en el Acuerdo de Asociacion a modo de actuaciones concretas. Las
autoridades de gestion se encargan de aplicar los «programas operativos» (PO) que establecen los

Estados miembros (en el contexto nacional, regional o de otro tipo).

El objetivo del FEDER consiste en reforzar la cohesiéon econémica y social en la Unién Europea
corrigiendo los desequilibrios entre sus regiones. Este puede proporcionar un apoyo fundamental

para mejorar la competitividad y la calidad del turismo en los contextos regio nal y local, sobre todo
en zonas en declive (industrial o rural) o aquellas que son objeto de una regeneracién urbana.

El apoyo del FEDER puede destinarse a 11 «objetivos tematicos y prioridades de inversion» acordes

con las prioridades politicas de Europa 2020 Probablemente los mas relevantes para el sector
turistico son:

1  Investigacion e innovacion (n.° 1)

1 Tecnologias de la informacién y de las comunicaciones (n.° 2)

1 Competitividad de las pequefias y medianas empresas (n.° 3)

1  Apoyo de la transicion a una economia de bajas emisiones de carbono (n.° 4)

1  Proteccién del medio ambiente y fomento de la eficiencia de los recursos (n.° 6)

1 Empleoy apoyo a la movilidad laboral (n.° 8)

1  Educacion, formacién y aprendizaje permanente (n.° 10)

El FEDER no solo da apoyo a los programas regionales y nacionales en los Estados miembros.
También financia la « Cooperacion Territorial Europea  » (CTE) que abarca  los programas de
cooperacién _transfronteriza (conocidos _como __Interreg A) ", los programas de cooperacion

transnacional _ (conocidos como Interreg B, entre regiones de varios Estados miembros de la UE 6]
véase mas abajo 0 )ylos programas de cooperacion interregional (conocidos como Interreg C, que

0 Lista de Fondos EIE: Fondo Europeo de Desarrollo Regional, Fondo Social Europeo, Fondo de Cohesion,
Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural, Fondo Europeo Maritimo y de Pesca.

1 El principal objetivo de la cooperacion transfronteriza es reducir los efectos negativos de las fronteras

como barreras administrativas, legajes y fisicas, abordar problemas comunes y explotar el potencial
desaprovechado. Existen p  rogramas a lo largo de las fronteras interiores de la UE (por ejemplo la zona

de la frontera entre Bulgaria y Rumania) o en las fronteras exteriores de la UE (con paises candidatos y
candidatos potenciales, cofinanciados por el « Instrumento de Ayuda Preadhesién » 0 con paises socios,
cofinanciados por el «  Instrumento Europ _eo de Vecindad »).



http://ec.europa.eu/regional_policy/es/policy/cooperation/
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperate/cooperation/crossborder/index_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperate/cooperation/crossborder/index_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperate/cooperation/transnational/index_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperate/cooperation/transnational/index_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/en/policy/cooperation/european-territorial/interregional/
http://www.interact-eu.net/ipa/ipa_general/29/14
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/what/future/pdf/preparation/5_list_eni_cbc_programmes.pdf

funcionan en el ambito paneuropeo). Ademds, la CTE puede contribuir a las « Estrategias
macrorregio nales »*2.

Para mas informacion, consultese la pagina del Fondo Europeo de Desarrollo Regional en InfoRegio.

ERDF Transnational cooperation programmes 2014 - 2020 —— European

Commission

Caribbean Area

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden
recibir financi acion

Por ejemplo, estos programas pueden prestar apoyo a:

1 la investigacion relacionada con el turismo, el desarrollo y la innovacion tecnoldgicos, incluida
la innovacion en los servicios y los grupos (incubadoras de servicios turisticos, laboratorios
viv ientes, proyectos de demostracion, etc.);

1 el desarrollo de productos TIC relacionados con el turismo (aplicaciones, extraccion de datos,
etc.);

1 el desarrollo de servicios turisticos innovadores, sobre todo en regiones periféricas y menos
favorecidas que ¢ uentan con estructuras industriales infradesarrolladas y muy dependientes del
turismo (nuevos modelos empresariales, aprovechamiento de nuevas ideas, etc.);

12 Véase la Estrategia de la Unién Europea para la regién del Mar Baltico , la Estrategia de la UE para la
cuenca del Danubio  y la Estrategia de la Unién Europea para la regién del Adriatico y del Jénico que
enumeran la promocién o el desarrollo del turismo (sostenible) entre sus areas prioritarias. Para 2015

esta previsto que se adopte la estrategia de la UE para la region alpina



http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperate/macro_region_strategy/index_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperate/macro_region_strategy/index_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/es/funding/erdf/
http://www.balticsea-region.eu/
http://www.danube-region.eu/
http://www.danube-region.eu/
http://www.interact-eu.net/macro_regional_strategies/macro_regional_strategies/283/14370
http://www.alpine-space.eu/about-the-programme/strategy-development-for-the-alps/eu-strategy-for-the-alpine-region/

la elaboracion de productos y servicios de gran valor afiadido en segmentos de mercado
(turismo de s alud, turismo para mayores, turismo cultural y ecoturismo, turismo gastronémico,
turismo deportivo, etc.) mediante la movilizacion de recursos locales especificos y
contribuyendo a la especializacion inteligente de las regiones;

la agrupaciéon de actividades ** entre distintos sectores turisticos y también con los sectores
creativos, para diversificar pos productos turisticos regionales y ampliar la temporada turistica
(por ejemplo en el sector del turismo nautico, asi como en el sector de los crucer 0S);

actividades que conectan las regiones costeras con el interior para que el desarrollo regional
sea mas integrado;

medidas para mejorar la eficiencia energética y el uso de energia renovable entre las pymes
del sector turistico;

la proteccion, la pro mocion * y el desarrollo de activos turisticos naturales y culturales, asi
como de servicios relacionados;

infraestructuras culturales y de turismo sostenible a pequefia escala ;

medidas a favor de la promocién del espiritu emprendedor, el autoempleo y la c reacion de
empresas, asi como la internalizacion de los grupos y pymes del sector turistico;

formacion profesional y mejora de las competencias.
¢ Quién puede solicitar financiacion dentro del sector
turistico?

Cualquier persona juridica (organismo publico, empresa y sobre todo las pymes, organismos de

investigacion, universidades, organizaciones no gubernamentales, grupos del sector turistico,
etc.).

13
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Incluso a trav és de la mejora de los vinculos externos, aportando saber hacer y masa critica o
conocimientos mediante la cooperacion transfronteriza.

Los evaluadores han criticado las campafias turisticas que no forman parte de una estrategia de

mercado analizada en p  rofundidad, dirigidas a la demanda o el potencial probado del mercado y que no

van asociadas con otras actuaciones de apoyo (por ejemplo apoyo integral a las pymes, innovaciéon de

los servicios, mejora de las instalaciones). Con frecuencia estas campafas se centran mas en qué
desean los destinos que en las necesidades de los consumidores, y es poco probable que obtengan la
financiacion del FEDER.

Es més probable que las solicitudes de financiacién destinadas a infraestructuras tengan éxito si son

claramen te parte de una estrategia territorial y tienen la ambicion de alcanzar la autosuficiencia
financiera. Algunos proyectos relacionados con el turismo o la cultura no han conseguido una
repercusion socioeconémica significativa. Estos tenian que ver con insta laciones deportivas y escenarios
culturales a gran escala, infraestructuras turisticas, apoyo puntual a actos culturales, pero también
infraestructuras turisticas y culturales a menor escala (por ejemplo museos locales, renovacion de

edificios histéricos)  no incorporados en estrategias de promocién del espiritu empresarial o actuaciones
integrales de apoyo. Informe especial d el Tribunal de Cuentas n.° 6/2011 i ¢Resultaron eficaces los
proyectos turisticos cofinanciados por el FEDER?



http://bookshop.europa.eu/es/-resultaron-eficaces-los-proyectos-tur-sticos-cofinanciados-por-el-fedr--pbQJAB11004/

4, Tipo y nivel de financiacion

El tipo y el nivel de financiacién varian entre los distintos programas, en fun cién de las necesidades
y las elecciones de cada Estado miembro. La adjudicacion del FEDER puede desembolsarse por

medio de subvenciones a destinatarios individuales y consorcios; préstamos, capital riesgo y
garantias de crédito por medio de instrumentos f inancieros °; o adjudicacion de contratos publicos
(para servicios de apoyo, estudios de viabilidad, etc.). En el caso de las subvenciones, el
porcentaje maximo de cofinanciacion es del 50% para las regiones mas desarrolladas, el 60% para

las regiones de tr ansicion (y en casos excepcionales el 80%) y del 85% para las regiones menos
desarrolladas.

5. Como y cuando presentar la solicitud

Para empezar, compruebe los programas del FEDER  disponibles en su regién y verifique que su
proyecto cumple con los criterios de seleccién y las prioridades de inversion 7. Siga los
procedimientos de solicitud de la correspondiente autoridad de gestién (unas cuentan con un

procedimiento continuo, otros Unic amente aceptan solicitudes de determinados momentos o para
obtener mas detalles consulte el sitio web de su autoridad gestora 8 ). Su autoridad de gestion

puede aconsejarle en cada una de las fases de solicitud del proyecto.

En el caso de préstamos o garantias bancarias, debe solicitarse a los intermediarios financieros

(banca comercial, etc.) que cuentan con el apoyo concreto de JEREMIE (véase la anterior nota al
pie).

6. Ejemplo(s) de proyectos seleccionados

Aprovechamiento de las cataratas Krimml para desarrollar una iniciativa de turismo
de salud (Austria)

En la region de Oberpinzgau del parque nacional de Hohe Tauern el turismo se estaba
estancando. Por ello, las autoridades de la region se dispusieron a desarrollar nuevos
productos turisticos aprovechando las evidencias cientificas sobre los beneficios para la
salud de wuna destacada caracteristica local: las cataratas mas altas de Europa, con un
salto de 380 m. De hecho, en 2006 una universidad con sede en Salzburgo establecié un
laboratorio cientifico cerca de las cataratas Krimml para estudiar el concentrado aerosol
generado por el incesante golpeo del agua contra el suelo. Este demostré los beneficios del
aerosol natural para las personas que padecen asma y alergias: un paseo diario por el
entorno de las cataratas puede reducir los sintomas con efectos positivos que d uran varios
meses. Junto con otras caracteristicas de la zona (escasa contaminacion, bajos niveles de
esporas fungicas y una breve temporada de floracién), esto hace que esta parte del
parque nacional sea un lugar ideal para el tratamiento o la cura.

Con el apoyo del programa FEDER «Strengthening Regional Competitiveness Salzburg

2007 -2013» (Reforzar la competitividad regional Salzburgo 2007 -2013), un estudio de
viabilidad analiz6 las condiciones alergoldgicas que debian cumplir los hoteles para ser

parte d e este nuevo paquete de turismo de salud, cémo podian certificarse y si podia
encontrarse un nimero suficiente de hoteles. Once de los hoteles locales se sometieron a

las medidas de renovacion o adaptacion necesarias para ofrecer habitaciones con

6 Véase JEREMIE (recursos europeos conjuntos para las microempresas y las medianas empresas), que

ofrece a los Estados miembros la posibilidad de emplear parte de su asignacién al FEDER para invertir en
instrumentos renovables como capital riesgo, préstamos o fondos de garantia.

m Lista de 60 programas de cooperacion transfronterizos y 15 programas de cooperacién transnacional

para el periodo 2014 -2020 (decision de ejecucion de la Comision de 16 de junio de 2014 C(2014)3776)



http://ec.europa.eu/regional_policy/es/atlas/programmes/
http://ec.europa.eu/regional_policy/es/atlas/managing-authorities/
http://www.eif.org/what_we_do/where/
http://www.eif.org/what_we_do/resources/jeremie/index.htm
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/Es/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014D0366&from=Es
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certifica do antialérgico. También se desarrollé una colaboracion con el hospital regional
para que ayudase a los hoteles a prestar acceso a servicios médicos como parte de su
producto de «gama alta». La campafia de promocién resultante ha estado dirigida a

personas que padecen alergias y a huéspedes muy concienciados con la salud (que valoran
los alojamientos aptos para personas con alergias y una dieta de gran calidad).

Posteriormente la idea se extendié al sector local de la madera y la construccién y una
destacada empresa dedicada a la madera se incorpor6 a la iniciativa para trabajar con un
instituto universitario sobre la construccion de productos de madera «a prueba de
alergias» (desde muebles hasta viviendas).

Este proyecto, finalista en los Premios RegioStars 2012, constituye un ejemplo de como
pueden crearse servicios innovadores y con base cientifica en una zona rural a través de

un sector tradicional. llustra de forma concreta qué es la «especializacion inteligente». Los
hoteles locales se vieron beneficiad os (con un aumento de las pernoctaciones durante la
temporada de verano de 60 000 en 2008 a 78 000 en 2010), pero mas alla de esto
contribuye a posicionar a toda la regién, incluido el parque nacional.

Contribucién de la UE: 125 0 0 0 T Wivel de financiaci 6n de la UE: 25%

Fuente: Inforegio database ; www.hohe -tauern -health .at

C-Mine i1 transformacion de una antigua mina de carbén en un lugar creativo
(Bélgica)

A través de C -Mine, la ciudad industrial de Genk pretendia reinventarse como ciudad
emprendedora. El proyecto ayudd a transformar una antigua mina de carbon en un lug ar
en el que pueden prosperar las actividades econdmicas creativas: sector del juego, centro

cultural, atracciones turisticas (incluido un «centro de experiencias» bajo tierra en el

respiradero de la antigua mina) pero también dedicado a la «Academia de me dios de
comunicacion y disefio», el Laboratorio de innovacion en disefio para pymes innovadoras,
etc.

Contribucion de la UE: 317 819 8 0 0 2D7-Q011) i Nivel de financiacién de la UE: 57%

Fuente: Inforegio database ; C-Mine

Festival Cine en la frontera (Republica Checa i Polonia)

Cuando surgieron Checoslovaquia y Polonia tras el desmantelamiento del Imperio
austrohingaro, una vez concluida la Primera Guerra Mundial, ambos paises querian la
region de Tesin. Finalmente la region se dividio entre los dos, con lo que la histérica Tesin

se convirti- en una ciudad de ¢dos ciudadese,
ser la frontera nacional.

La creacién de la Eurorregion de Silesia contribuy6 al desarrollo de la cooperacion
transfronteriza. El festival «Cine en la Frontera» es una de las actividades que respalda el
Fondo L es k-Ciesdyf patanpequefios proyectos creado gracias a la cooperacion
territorial del FEDER. Ent re otros aspectos, el festival organiza proyecciones
transfronterizas (el proyector y la audiencia se sitian en la orilla checa del rio Olza y la
pantalla en la orilla polaca). En la actualidad atrae a visitantes polacos, checos y
eslovacos.

Contribuciond elaUE:83 202 G (-20@) 8 Nivel de financiacion de la UE: 85%

L

Fuente: Territorial Cooperation projects - KEEP; http://www.olza.pl/

Proyecto WW?2 Heritage (BE, FR, NL  , UK)

La Segunda Guerra Mundial ha tenido una repercusion duradera en el paisaje del Canal y
del Mar del Norte. Todavia quedan muchos restos fisicos, como bunkeres y fortificaciones,
pero estan abandonados y son inaccesibles para el publico. Lo mismo suced e en cierto
modo con los recuerdos de quiénes la vivieron. Con el apoyo del «Programa operativo

eskl Tng2n vy


http://ec.europa.eu/regional_policy/en/projects/austria/health-tourism-initiative-developed-in-the-mountains-of-austria
http://www.hohe-tauern-health.at/
http://ec.europa.eu/regional_policy/en/projects/belgium/a-future-creative-hotspot
http://www.c-mine.be/
http://www.keep.eu/keep/search
http://www.olza.pl/
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transfronterizo de los dos mares» el proyecto WW?2 Heritage tenia por objeto garantizar

la conservacion de este patrimonio y mejorar el acceso a él. Combinar el patrimonio fisico
con el intelectual constituye sin duda la mejor forma de aprender sobre este periodo
histérico. Los diez socios, cada uno responsable de destacados lugares patrimonio de la
Segunda Guerra Mundial y expertos en su interpretacion, hicieron un inventario de los
vestigios fisicos, recogieron los relatos de los testigos de la Segunda Guerra Mundial y
mejoraron el acceso a este patrimonio. También desarrollaron el potencial turistico de

estos lugares al crear una serie de aplicaciones interacti vas y digitales, ademas de
«sendas del descubrimiento» para recorrer a pie, en bicicleta y en coche. Por ejemplo, una
aplicaciéon gratuita llamada WWII Heritage conduce a los visitantes por una ruta de
descubrimiento transfronteriza por las regiones de Zela nda, Flandes Occidental, Nord  -Pas-
de-Calais y el sudeste de Inglaterra ( http://www.worldwar2heritage.com/en/routes ).

ContribuciondelaUE:2 108 055 0 (-20D4L 1 Nivel de financiacion dela  UE: 50%

Fuente: Territorial Cooperation projects - KEEP; www.worldwar2heritage.com/

Reconocimiento del Limes del Danubio como Patrimonio Mundial de la UNESCO

El «Limes» hace referencia aqui a las fronteras fortificadas del Imperio romano en su

momento mas algido (siglo Il d.C.). Se han excavado, registrado y con servado
parcialmente numerosos lugares del Limes romano, que constituyen al mayor monumento

del patrimonio cultural de toda Europa, de Escocia al Mar Negro. En 2005, la UNESCO
establecio el sitio Patrimonio Mundial transnacional denominado «Fronteras del | mperio
Romano», que se compone de varias secciones del Limes en el Reino Unido y Alemania,

aunque esta abierto a otros paises por los que transcurre en cuanto cumplan los criterios

de designacion que establece la UNESCO.

El proyecto, que forma parte del P rograma de Europa Central para 2007 -2013, tenia por
objeto preparar el Limes del Danubio para incorporarse a este sitio Patrimonio Mundial y
aprovechar su gran potencial para el turismo (ecologico). Se centré en la conservacion
sostenible y la proteccion d el conjunto del «Limes» del Danubio en Eslovaquia, Hungria y
Austria. En concreto, el proyecto ha planteado una metodologia viable para describir un

sitio Patrimonio Mundial transnacional a lo largo de un rio, en beneficio de otras secciones

fluviales del Limes (en los Paises Bajos, etc.).

ContribuciondelaUE: 1 681 26 0 U (-20D1p 8 Nivel de financiacion de la UE: 82%

Fuente: Territorial Cooperation projects - KEEP; www.danube -limes.eu

Proyectos de cooperacion entre los museos oceanograficos de la region baltica
meridional

El programa para el Béltico meridional ha prestado apoyo a dos proyectos (BalticMuseums
2.0 y BalticMuseums 2.0 Plus) para el desarrollo de la informacién turistica transfronteriza

sobre cuatro museos oceanograficos: el «Museo Marino Aleméan», el «Acuario de Gdynia»,

en Polonia, el «Museo Maritimo de Lituania» y e | «Museo del Océano Mundial» de
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Este programa operativo respald6 otros proyectos relacionados con el turismo, entre los que se incluyen
GREET y SusTRIP. « Greet the World _» prepard la region para acoger a visitantes internacionales atraidos
por importantes acontecimientos culturales y deportivos la regiéon del Canal de la Mancha (los Juegos

Olimpicos de 2012, nuevas galerias de arte contemporaneo como el Musée du Louvre T Lens).
Contribucion de la UE: 2 228 401 U (-201P 8 Nivel de financiacion de la UE: 50 %.

La «Sustainable Tourism Research and Intelligence Partnership» (Alianza de investigacion e inteligencia

sobre turismo sostenible) financié una serie de estudios Ut iles para la comercializaciéon de destinos y las

decisiones sobre la region (por ejemplo, el desarrollo de un «modelo de impacto para actos» y un

«modelo de impacto para museos», un andlisis del Visiting Friends and Relatives Market, un estudio

sobre el sec tor del alojamiento en régimen de alquiler). Contribucion de la UE: 1 504 554 4 (20009
2012) 1 Nivel de financiacion de la UE: 33 %.



http://www.worldwar2heritage.com/en/routes
http://www.keep.eu/keep/project/39798?ss=1e91bbf18f9382544571a03a9112952280212056a8e1bfbd2e383b1a13b0207b&zoom=3
http://www.worldwar2heritage.com/
http://www.keep.eu/keep/project/15822?ss=5552602054743e94b1808472b3c2f68ff2fb7ee21f44bcb477d7a14cdc3ec9c7&zoom=3
http://www.danube-limes.eu/
http://www.interreg4a-2mers.eu/download_approved_project?id=16089

Kaliningrado. Dado que los museos asociados son una atraccion turistica destacada en sus
respectivas regiones, estos proyectos contribuyen al desarrollo econémico regional.

Con la ayuda de las universidades locales, estos so cios han desarrollado un sitio web
conjunto ( www.balticmuseums.net ), con un sistema Unico de venta de entradas en linea y
ventajas atractivas para quienes visiten por lo menos dos de los museos durante un
mismo afio. Posteriormente se desarroll6 de forma conjunta las denominadas «guias
electronicas». Estos sistemas electrénicos de guia ofrecen recorridos a medida (por
ejemplo para padres con nifios) en varios idiomas. Su contenido y su material han sido
disefiad os para aprovechar la complementariedad de los museos.

BalticMuseums 2.0 Plus también incluyé una campafia de promocion relativa a estas
nuevas caracteristicas, empleando actividades de promocién a través de Internet (por
ejemplo la optimizacién de los mot ores de busqueda, la publicidad de los motores de
busqueda) y medios mas tradicionales (como boletines, folletos, tarjetas gratuitas,
promocién a través de las organizaciones de turismo).

Contribucion de la UE: 1 911 555 G (-20™4P 8 Nivel de financiaci 6n de la UE: 85%

Fuente: Territorial Cooperation projects - KEEP; http://www.balticmuseums.org/

ATRIUM 1 Ruta europea sobre la arquitectura de los regimenes totalitarios

A partir de la década de 1920 se desarrollaron nuevas formas de disefio arquitecténico y

urbano con el régimen fascista en ltalia y hasta la década de 1 960, con los regimenes
comunistas de Europa del Este. Se consider6 que el legado de este terrible pasado podria

ser til para el desarrollo local si se ponia en valor de forma adecuada.

Este fue el objetivo de «Architecture of Totalitarian Regimes in Urban Managements»
(Arquitectura de los regimenes totalitarios en la gestién urbana), un proyecto financiado

por el Programa de Cooperacién Transnacional para el Sudeste de Europa. Comenz6 con

una seleccién de edificios y lugares de especial interés, como Forli en ltalia, Sal6nica en
Grecia o Dimitrovgrad en Bulgaria. Se elabor6 un manual transnacional para la
conservacion y la valorizacion econémica de este patrimonio. Los participantes recopilaron

y catalogaron digitalmente archivos fotogréaficos, peliculas, te stimonios orales, muebles,
etc. Se elaboraron materiales de promocion y se organiz6 formacion para crear nuevos

servicios turisticos. En 2014, ATRIUM pasé a ser un ltinerario Cultural Europeo certificado

por el Consejo de Europa.

ContribuciondelaUE: 1 407 076 U (-2DB)L 1 Nivel de financiacion de la UE: 73%

Fuente: Territorial Cooperation projects - KEEP; http://www.atrium -see.eu/
Incrediblue i plataforma en linea para alquilar embarcaciones de recreo privadas
(Grecia)
Incrediblue, desarrollada por una empresa emergente griega con sede en Volos -Tesalia, es
una plat aforma en linea que conecta a los propietarios de embarcaciones del Mediterraneo
con posibles arrendatarios. Sus servicios son similares a los que ofrece air -bnb o Uber.

Con mas de 2100 embarcaciones y tripulantes (veleros, catamaranes, yates a motor, etc.
en su sitio web, Incrediblue permite que los huéspedes se conecten directamente con los
propietarios de veleros y yates, consulten las descripciones de estos, que incluyen fotos
reales, y efectlien reservas y pagos en linea.

La inversion respaldada por la UE a través del JEREMIE OPEN Fund Il permitio a esta pyme
ampliar su equipo 0 entre las nuevas incorporaciones se incluyd personal dedicado al
producto, como desarrolladores y un disefiador web 0 , ademas de cubrir los gastos de
viaje derivados de la ampliaci 6n de la flota.

)

Fuente: estudios de casos del FEI _; https://www.incrediblue.com/en



http://www.balticmuseums.net/
http://www.keep.eu/keep/project/41584?ss=c57b3f773ce75daa2911476fc6534d505ec9465d1959c17a7b84e2897091cdf6&zoom=3
http://www.balticmuseums.org/
http://www.keep.eu/keep/project/19201?ss=9235c0a4f56aef58c535aabe9be258e2b797e7facb9ac3d88d599befc0cc5879&zoom=3
http://www.atrium-see.eu/
http://www.eif.org/what_we_do/equity/Case_studies/openfund_incrediblue_greece.htm
https://www.incrediblue.com/en

ADRION para la cooperacion adriatico -jonica en materia de turismo (HR, EL, IT, SI,
etc.)

El 20 de octubre de 2015 la Comisién aprob6 un programa de cooperacion transnacional

para aplicar las prioridades que se establecen en la «Estrategia de la Unién Europea para

la regi On del Adriatico y del Jonico». Con 83,4 millones de euros del FEDER y 16 millones

de euros del «Instrumento de Ayuda Preadhesién», este programa respaldara sobre todo a

la promocion regional y el desarrollo del turismo. Publicada en febrero de 2016, su pr imera
convocatoria de propuestas cuenta con hasta 27,2 millones de euros para grandes
proyectos vinculados con la proteccion, la restauracion, el uso sostenible y la promocién de

los activos del patrimonio cultural y las zonas naturales, incluidos los luga res de la red
Natura 2000. La contribucion de la UE (FEDER + IAP) va de 0,8 a 1,5 millones de euros.

«Interreg V B Adriatic  -lonian» (ADRION) engloba a cuatro Estados miembros de la UE
(Croacia, Grecia, Italia y Eslovenia), tres paises candidatos (Albania, Montenegro y Serbia)
y un candidato potencial (Bosnia -Herzegovina).

Contribucion de la UE: 83 467 729 0 (-220)1 4 Nivel de financiacion de la UE: 85%

Fuente: http://www.adrioninterreg.eu/

Turismo digital en Gales i Alicia en el pais de las maravillas (Reino Unido)

El programa «Digital Tourism Business Framework» (DBTF) (Marco empresarial de turismo
digital) desarrollado por Visit Wales prestd un servicio de diagnéstico de TIC a 738
empresas concretas, una plataforma web (sharewales.com) para intercambiar el
aprendizaje dentro del sector, 44 subvenciones para mejorar el desempefio empresarial a
través de las tecnologias digitales y una serie de actividades de promocion digital
asociadas con un nuevo sitio we b de Visit Wales (que duplicé su trafico con 3,5 millones de
sesiones tan solo en 2014).

Gracias al DTBF se han desarrollado 40 nuevos productos digitales dirigidos
especificamente a mejorar la experiencia de los turistas. Estos incluyen la interpretacion

digital en Llanelly House, una de las mejores casas georgianas de Gales (pantallas tactiles
interactivas en lugares claves de estos edificios, juegos, etc.) asi como el desarrollo de
recorridos de inmersion digital en Llandudno. Partiendo de los vinculos de la ciudad con los
libros de Alicia en el pais de las maravillas (Alice Liddell, la nifia que inspir6 a Lewis Carol,

pasaba aqui sus vacaciones), «Follow the white rabbit» (Siga al conejo blanco) es una
aplicacién de realidad aumentada en 3D en la que Ali cia, el conejo blanco, el sombrerero
loco y deméas personajes guian a los visitantes por los paisajes y las caracteristicas
victorianas clasicas de los lugares en los que vivié Alice.

ContribuciondelaUE: 6 528 439 0 (-2016D 9 Nivel de financiacion de  laUE: 55 %

Fuente: http://ec.europa.eu/regional_policy/ ; https://www.youtube.com/ (Follow the white rabbit App)

Para ver otros ejemplos, consultese:

1 La base de datos que recoge ejemplos de proyectos de desarrollo regional gue cuentan con el
apoyo de los Fondos Estructurales 0 el Fondo de Cohesion , incluidos todos los «grandes
proyectos» (>50 millones de euros) aplicados desde 200 0.

i1 Base de datos sobre  Proyectos de cooperacion territorial - KEEP (Knowledge an d Expertise in

European Programmes)

1  Proyectos macrorregionales en InfoRegio

1 Lecciones aprendidas del pasado y ejemplos negativos, véase la Thematic Guidance Fiche on

tourism investments  (Ficha de orientacion tematica sobre inversiones en turismo).



http://www.adrioninterreg.eu/
http://ec.europa.eu/regional_policy/en/projects/united-kingdom/making-tourism-smes-fit-for-the-e-business-age;
https://www.youtube.com/
http://ec.europa.eu/regional_policy/es/projects/
http://ec.europa.eu/regional_policy/es/projects/
http://www.territorialcooperation.eu/frontpage/
http://ec.europa.eu/regional_policy/cooperate/macro_region_strategy/projects_en.cfm
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/guidance_tourism.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/informat/2014/guidance_tourism.pdf

La Guia para las inversiones de beneficios multiples de la politica de cohesién en infraestructura

verde y naturaleza _ (Un informe elaborado por el IPAE y Milieu para la Comision Europea T junio
de 2013)
Cbmo utilizar los Fondos Estructurales para apoyar la politica de emprendimiento y PYME, Serie

de guias, Comisién Europea (DG Empresa e Industria) 2013

Préstamos, capital y garantias a las pymes que cuentan con el respaldo de JEREMIE



http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/studies/pdf/guide_multi_benefit_nature.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/studies/pdf/guide_multi_benefit_nature.pdf
http://ec.europa.eu/enterprise/policies/sme/regional-sme-policies/documents/no.6_cookbook_en.pdf
http://www.eif.org/case_studies/index.htm?country=&initiative=rsi&product=

IV. FonNDODE COHESION

1. ¢, Qué es el Fondo de Cohesiéon?

El Fondo de Cohesion es uno de los cinco «Fondos Estructurales y de Inversion Europeos» (Fondos

EIE) ™. Segun las normas de los Fondos EIE, cada Estado miembro debe elaborar un plan
estratégico que indique sus objetivos y prioridades de inversion para el uso de estos fondos para el

periodo 2014 -2020. Una vez que se tienen en cuenta de forma adecuada las observaciones de la

Comision Europea, este plan se transforma en un «Acuerdo de Asociacion». Asimismo, los Est ados
miembros deben elaborar «programas operativos» en los que se desglosen las prioridades que se

enumeran en el Acuerdo de Asociacion en actuaciones concretas % Las autoridades de gestion se
encargan de aplicar los «programas operativos» (PO) que estable cen los Estados miembros (en el
contexto nacional, regional o de otro tipo).

A fin de reducir las desigualdades econémicas y sociales y promover el desarrollo sostenible, el

Fondo de Cohesion va dirigido a los Estados miembros cuya renta nacional bruta (RN B) por
habitante es inferior al 90 % de la media de la UE 2. En funcién de las necesidades de inversién y

de infraestructuras especificas de cada Estado miembro, el Fondo de Cohesion podra respaldar:

T Las inversiones en medio ambiente, incluidos los ambitos relacionados con el desarrollo
sostenible y la energia que presenten beneficios para el medio ambiente z

1 La Red transeuropea de transporte (RTE -T) en el &mbito de las infraestructuras de transporte =
Para mas informacion, consultese la pagina del Fondo de Cohesion _ en InfoRegio.
2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden

recibir financiacion

Depende de las necesidades de cada Estado miembro que opta a financiacion, con arreglo a lo
definido en sus programas operativos 2,

10 Lista de Fondos EIE: Fondo Europeo de Desarrollo Regional, Fondo Social Europeo, Fondo de Cohesion,

Fondo Europeo Agricol a de Desarrollo Rural, Fondo Europeo Maritimo y de Pesca.

2 No existen «programas operativos» dedicados exclusivamente al Fondo de Cohesion. De hecho, los

Estados miembros que optan a financiacion estan elaborando planes operativos que también abarcan el
Fondo Europeo de Desarrollo Regional y el Fondo de Cohesién.

2 Estados miembros que optan a financiacién para 2014 -2020: Bulgaria, Croacia, Chipre, Republica Checa,

Estonia, Grecia, Hungria, Letonia, Lituania, Malta, Polonia, Portugal, Rumania, Eslovaquia y Eslovenia.

2 Esto incluye promover la adaptacion al cambio climatico y la prevencion y gestion de riesgos; conservar

y proteger el medio ambiente; promover la eficiencia de los recursos y la utilizacion de energias
renovables, etc.

= En esta guia no se aborda la financiacion destinada a infraestructuras de transporte, como los trenes de

alta velocidad, los tuneles o los puertos maritimos (haga clic agui para obtener méas informacion). Con
frecuencia estas infraestructuras benefician al sector turistico pero no son desarrolladas por este. Por lo
tanto, en este caso no existen oportunidades de financiacién para el sector.

2 Por ejemplo, el « Operational Programme under the Investment for growth and Job's Goal » (Programa

operativo con arreglo al objeti vo de inversion en crecimiento y empleo) para 2014 -2020 correspondiente
a Malta, cofinanciado por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional y el Fondo de Cohesion, incluye entre

sus prioridades la conservacion y la promocién del patrimonio natural y cultural de Malta como
principales activos turisticos; el desarrollo de productos y servicios TIC para incrementar los servicios de



http://ec.europa.eu/regional_policy/es/funding/cohesion-fund/
http://ec.europa.eu/transport/themes/infrastructure/index_en.htm
http://eufunds.gov.mt/en/Operational%20Programmes/Programming%20Period%202014%20-%202020/Documents/Adopted%20OP%20(SME%20Initiative)(ff).pdf
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3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector

turistico?
Véase la seccion anterior.
4, Tipo y nivel de financiacion
Subvenciones. El nivel de financiacion se define en las convocatorias elabora das por las
autoridades de gestion. Porcentaje maximo de cofinanciacion del 85 %.
5. Como y cuando presentar la solicitud

Conslltese la ficha del «  Fondo Europeo de Desarrollo Regional ».

6. Ejemplo(s) de proyectos seleccionados

Gestion de las inundaciones a lo largo del rio Tisza (Hungria)

Este proyecto, que forma parte de un programa denominado «Improvement of Vasarhelyi

Plan» (Mejora del plan Vasarhelyi), tenfa por objeto abordar los problemas de
inundaciones en el valle de Tisza, al este de Hungria. Financiado por el «Programa
Operativo de Medio Ambiente y Energia» de Hungria para 2007 -2013, hizo posible
construir un embalse delimitado por diques, con estructuras de entrada y salida de agua
controlable. También  se establecié un sistema de vigilancia medioambiental para medir su
impacto en el habitat natural. Este embalse que alberga 99 millones de m3 de agua
contribuyé a reducir las inundaciones y a gestionar el paisaje natural del entorno. Esto
contribuyé alam  ejora del turismo de naturaleza en la zona.

Contribucionde laUE: 45 415 314 G (-201BP 7 Nivel de financiacion de la UE: 82%

Fuente: Base de datos de InfoRegio

Para ver otros ejemplos, consultese:

1 Base de datos de ejemplos de los proyectos de desarrollo regional que cuentan con el apoyo de
los Fondos Estructurales o el Fondo de Cohesién , incluidos todos los «grandes proyectos» (>50
millones de euros) llevados a cabo entre 2007 y 2013.

1 Base de datos con ejemplos de proyectos anteriores _de politica regional

turismo electrénico y la creacién de centros culturales que contribuyen al desarrollo del sector especifico
del turismo cultural de Malta.



http://ec.europa.eu/regional_policy/en/projects/hungary/nagykunsag-flood-level-reducing-reservoir
http://ec.europa.eu/regional_policy/es/projects/
http://ec.europa.eu/regional_policy/es/projects/
http://ec.europa.eu/regional_policy/projects/stories/archive_en.cfm

Guia sobre financiacion de la UE al sector turistico (2014-2020)

V. FoONDO SociAL EUROPEO

1. ¢, Qué es el Fondo Social Europeo?

El Fondo Social Europeo (FSE) es uno de los cinco «Fondos Estructurales y de Inversion Europeos»

(Fondos EIE) #. Segun las normas de los Fondos EIE, cada Estado miembro debe elabor ar un plan
estratégico que indique sus objetivos y prioridades de inversion para el uso de estos fondos para el

periodo 2014 -2020. Una vez que se tienen en cuenta de forma adecuada las observaciones de la
Comisioén Europea, este plan se transforma en un «Ac uerdo de Asociacion». Los Estados miembros
también deben elaborar «programas operativos» en los que se desglosan las prioridades
enumeradas en el Acuerdo de Asociacién como actuaciones concretas. Estos programas operativos

pueden abarcar Estados miembros o regiones enteros, o0 ser programas de cooperacion que
abarcan mas de un pais. Las autoridades de gestion se encargan de aplicar los «programas
operativos» que establecen los Estados miembros (en el contexto nacional, regional o de otro tipo).

El FSE concre tamente tiene por objeto mejorar el empleo y la movilidad (de los trabajadores),
ademas del nivel de cualificaciones profesionales en la UE. Para mas informacioén, consultese sitio
web del Fondo Social Europeo

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden
recibir financiacion

Las actuaciones que pueden optar a la financiacion se enumeran en los «programas operativos»
elaborados por los Estados miembros. En funcién de las ele cciones de estos, la financiacion del
Fondo Social Europeo podra destinarse, entre otros aspectos, a:

1 formar a los trabajadores para que ayuden a las empresas que deben hacer frente a una
reestructuracion o a la falta de trabajadores cualificados

1 formar a personas en dificultades a las procedentes de grupos desfavorecidos para que estén
mas preparados y tengan mejores empleos

1 respaldar el aprendizaje reciproco, establecer redes y difundir y promover las buenas practicas
y metodologias en el dominio de la in novacion social

La mayoria de las actuaciones son de indole regional o nacional, pero el FSE también puede
respaldar la cooperacion transnacional e interregional, en funcion del planteamiento que se
defina en los programas operativos.

3. ¢Quién puede solicita r financiacion dentro del sector
turistico?

1  Cualquier persona juridica activa en el mercado laboral o en los campos de la ensefianza y la
formacion (por ejemplo pymes, camaras de comercio, sindicatos, fundaciones, ONG, etc.).

» Lista de Fondos EIE: Fondo Europeo de Desarrollo Regional, Fondo Social Europeo, Fondo de Cohesion,

Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural, Fondo Europeo Maritimo y de Pesca.



http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catId=35&langId=es

4.

El FSE proporciona subvenciones. Todos los proyectos deben estar cofinanciados, con una

Tipo y nivel de financiacion

contribucion maxima de la UE de entre el 50% y el 85% (del 95% en casos excepcionales) de los

costes totales del proyecto, en funcion de la

desarrolladas, «regiones de transicion» o «regiones menos desarrolladas»). El nivel de financiacion

es muy diverso, en funcion del proyecto y del programa operativo. L

a

El FSE también puede respaldar actuaciones por medio de instrumentos financieros entre los que
se incluyen microcréditos y fondos de garantia.

5.

Los Estados miembros

Como y cuando pre sentar la solicitud

a las oportunidades de financiacion del FSE, suministrar informacion especifica y seleccionar los

proyectos que cumplan los requisitos. Por
autoridades de gestién del FSE en su pais o regién a través de la

% gestionan los programas operativos del FSE, lo que implica dar publicidad

tanto, las entidades interesadas deben contactar con las
pagina «Apoyo en su pais ».

Ejemplo(s) de proyectos seleccionados

Programa de formacién para los gestores y supervisores turisticos de Malta

En 2011 la Autoridad de Turismo de Malta recibié 3 millones de euros del gobierno del pais

y el FSE (cofinanciacion del 25% -75%) para su programa de formacion «Advance:
Training Tourism Leaders». El programa se organiz6 en torno a dos plataformas: una
dirigida a 450 gestores con responsabilidad y una segunda dirigida a 300 puestos
intermedios y superviso res del sector turistico. La formacién estuvo impartida por 12
expertos extranjeros. Las sesiones de formacion se llevaron a cabo en destacados
establecimientos turisticos y se ofrecieron tutorias en persona.

Contribucién de la UE: 3,5 millones de euros (2 008 -2013) i Nivel de financiacion de la UE:
85%

Fuente: lista de proyectos _ del Fondo Social Europeoy  tourism.gov.mt

Desarrollo de un modo alternativo de presentar la capital de Eslovenia a los turistas

La Asociacién Cultural Bosnia de Eslovenia ha recibido financiacion del FSE para su
proyecto «Alternative Ljubljana» (Liubliana al ternativa) para incluir «vistas alternativas»
en la oferta turistica de la ciudad. La idea es ofrecer a los visitantes a la capital de
Eslovenia un «itinerario multicultural» que combine la cultura tradicional eslovena con la

de los inmigrantes, como es el caso de las comunidades alemana, italiana y judia, y
minorias procedentes de otras partes de la antigua Yugoslavia. El proyecto también
pretende reducir el desempleo juvenil mediante la formacion (como hacer videos que
ayuden a visitantes y residentes a e xplorar la rica historia, la arquitectura y las delicias
culinarias de la ciudad, etc.).

Fuente: lista de proyectos _ del Fondo Social Europeo
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En algunos Estados miembros esto se hace en el contexto subnacio
existen sitios especificos para Inglaterra, Irlanda del Norte, Gales, etc. Las oportunidades de financiacion
correspondientes a Inglaterra se recogen en http://www.dwp.gov.uk/esf/funding - opportunities/
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http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catId=525&langId=es
http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catId=45&langId=es
http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catId=45&langId=es
http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catId=46&langId=es&projectId=417
http://www.tourism.gov.mt/en/tourism/Pages/Tourism-Entities/advance.aspx
http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catId=67&langId=en&newsId=8211
http://www.dwp.gov.uk/esf/funding-opportunities/

celebré un seminario europeo cofinanciado por el FSE sobre cémo las emprendedo ras
rurales pueden contribuir a potencial el turismo y el desarrollo econémico en estas «rutas
culturales» de Europa.
Fuente: http:/rutas.legadoandalusi.es/
Para ver otros ejemplos, consultese:
1 Lista parcial de proyectos del Fondo Social Europeo (2007 -2013)
1 Base de datos del Fondo Social Europeo (en su mayoria corresponden al periodo de
programacion 2000  -2006)
1  Herramienta para el intercambio y la cooperacion transnacional en el FSE (2007 -2013)

Promocién del turismo rural a t ravés de la cocina con productos locales

El FSE respaldé el programa de formacion «Cooking with local produce» (Cocina con
productos locales) organizado en el distrito de Vercors (Francia) por AFRAT, la asociaciéon
dedicada a formar a personas del rural en actividades turisticas. Partiendo de las
costumbres y la historia del terrufio, esta formacion combiné teoria y practica, introdujo a

los estudiantes a los productores locales y concertd una experiencia laboral (hostales,
restaurantes de campo, hoteles rura les, gites y centros de actividad turistica). Todos los
participantes (aprendices de cocinero) encontraron trabajo al final del programa. La cocina

con productos locales resulté promover el negocio turistico de la zona.

Contribucion de la UE: 52 776 G Q) 2 Olitel de financiacion de la UE: 50 %

Fuente: lista de proyectos  del Fondo Social Europeo

Promocion del papel de las emprendedoras en las rutas culturales

La fundacion «El Legado Andalusi» respalda el desarrollo de rutas culturales en torno a los
800 afios de legado hispano  -musulman del sur de Espafa. En julio de 2012, la fundacion



http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catId=46&langId=es&projectId=454
http://rutas.legadoandalusi.es/
http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catId=46&langId=es&list=1
http://ec.europa.eu/social/esf_projects/search.cfm?lang=es
http://www.transnational-toolkit.eu/
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VI. FONDO EUROPE O AGRICOLADE DESARROLLO RURAL

1. ¢, Qué es el Feader?

El «Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural» (Feader) tiene por objeto, entre otros aspectos,
promover el desarrollo econémico de las zonas rurales. Los fondos de desarrollo rural son
asignados por auto ridades de gestion designadas por los Estados miembros. En funciéon de las
necesidades y las elecciones de cada Estado miembro, puede prestarse apoyo a:

1 la diversificacion de los agricultores hacia actividades no agricolas;

1 el desarrollo de pymes no agricol as en zonas rurales e involucradas en el turismo sostenible y
responsable;

1 larestauracion o mejora del patrimonio cultural y natural de los pueblos y los paisajes rurales.

Para mas informacion, consultese el Portal de desarrollo rural 2014 -2020.

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pu eden
recibir financiacion

Las actuaciones que pueden optar a la financiacion se enumeran en los «Programas de Desarrollo
Regional» (PDR) nacionales y regionales elaborados por los Estados miembros. En funcion de sus
elecciones, estos PDR pueden financiar .

1 actuaciones de formacion profesional y adquisicion de competencias (cursos, talleres,
orientacion, etc. por ejemplo sobre como desarrollar el turismo rural), asi como actividades de
demostracion e informacion;

i1 servicios de asesoramiento de ayuda a los agr icultores, titulares forestales, otros gestores de
tierras y pymes en las zonas rurales a mejorar su rendimiento econémico;

1 ayuda a la puesta en marcha de empresas y también a las inversiones dirigidas a actividades
no agricolas en zonas rurales (alojamien tos rurales, tiendas, restaurantes, rutas guiadas, etc.);

1 la elaboracion y actualizaciéon de planes para el desarrollo de los municipios y poblaciones de

las zonas rurales ?;

1 las inversiones para uso publico en infraestructuras recreativas, informacion turis tica e
infraestructuras de turismo a pequefia escala;

1 los estudios e inversiones vinculados al mantenimiento, la recuperacion y la rehabilitacion del
patrimonio cultural y natural de las poblaciones, los paisajes rurales y los parajes de gran valor
natural, incluidos sus aspectos socioecondmicos, asi como las acciones de sensibilizacién
medioambiental;

2 Reglamento 1305/2013 de 17 de diciembre de 2013 sobre el Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural
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Esto también abarca la elaboracién y actualizacion de planes de proteccion y gestién correspondientes a
lugares de la red Natura 2000 y otras zonas de alto valor natural (véase la seccion sobre « LIFE»).



http://enrd.ec.europa.eu/policy-in-action/cap-towards-2020/rdp-programming-2014-2020/legislation-and-guideline/en/legislation-and-guideline_en.cfm
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2013:347:0487:0548:ES:PDF

1 la cooperacion que implique al menos a dos entidades (la creacion de grupos y redes; la
cooperacion entre pequefios agentes para organizar procesos de trabajo en comun y compartir
instalaciones y recursos, asi como para el desarrollo o la comercializacion de servicios turisticos
relacionados con el turismo rural; etc.

3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector
turistico?

1 Cualquier persona fisica o ju ridica activa en zonas rurales (agricultor, empresa forestal, pyme
que opere en zonas rurales, etc.)

1  «Grupos de accion locales» (LEADER i DLIC)#®
4, Tipo y nivel de financiacion
El Feader proporciona subvenciones con un porcentaje minimo de contribucion del 20 %. Cada

«programa de desarrollo rural» preparado por los Estados miembros incluye un cuadro en el que se
establece un porcentaje de contribucion especifico del Feader para cada tipo de operaciéon. En su

caso, se indica por separado en este cuadro el porcen taje de contribucion del Feader para las
regiones menos desarrolladas y el porcentaje para las demas regiones %, El PDR también define que
se consideran infraestructuras de pequefia escala. En el caso de las actuaciones de cooperacion, el

apoyo se limitaau n maximo de 7 afios.

5. Cbomo y cuando presentar la solicitud

Identificar la autoridad de gestion responsable del programa correspondiente a la ubicacion y el

alcance de su proyecto. De hecho, esta autoridad de gestion publica la informacion de solicitud en

su sitio web. Estas autoridades de gestion se enumeran en los sitios web de los ministerios de
agricultura _ de los Estados miembros.

2 Dentro del programa a nterior, se destind cierta financiacion a las iniciativas comunitarias LEADER

(acrénimo francés que corresponde a «Liaison Entre Actions de Développement de I'Economie Rurale» y

que significa «integracion de las acciones para el desarrollo de la economia r ural»). El «enfoque de
Leader» respecto al desarrollo rural tuvo que ver con proyectos individuales disefiados y llevados a cabo

por medio de asociaciones locales Funcion6 a través de «grupos de accién locales» (GAL) seleccionados

por las autoridades del Fe  ader en los Estados miembros, a los que se pidi6 que aplicasen estrategias de
desarrollo local. Los GAL, formados por socios publicos y privados del territorio rural, incluidos
representantes de distintos sectores socioeconémicos, concedieron subvenciones a los proyectos locales.
En el contexto para el periodo 2014 -2020 en que existen varios fondos, se hace referencia al
planteamiento del Leader como «Desarrollo local impulsado por la comunidad» (DLIC). El DLIC debe
emplearse para canalizar parte del presup uesto asignado a los Programas de Desarrollo Rural
financiados por el Feader. Puede utilizarse dentro del Fondo Europeo de Desarrollo Regional, el Fondo

Social Europeo y el Fondo Europeo Maritimo y de Pesca.

0 El Reglamento 1305/2013 (articulo 59) establece los porcentajes maximos de contribucién para las
distintas categorias de regiones (desde el 85 % para las regiones menos desarrolladas hasta el 53 %
para las regiones mas desarrolladas).



http://ec.europa.eu/agriculture/links-to-ministries/index_en.htm
http://ec.europa.eu/agriculture/links-to-ministries/index_en.htm
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2013:347:0487:0548:ES:PDF

6.

Ejemplo(s) de proyectos seleccionados

«Att he Saddler» 1 Bulgaria

La provincia de Lovech, situada en las montafas centrales de Bulgaria, posee un magnifico
paisaje y una soélida tradicion de produccion de artesania. Hristo Hristov, especializado en

la manufactura de cuero y sobre todo en productos d e talabarteria, decidi6é construir una
casa de huéspedes en Apriltsy y renovar un edificio para ser usado como taller para
productos de guarnicioneria artesanal. La pequefia casa de huéspedes «At the Saddler»
puede alojar a un maximo de cuatro personas. El t aller se utiliza para demostraciones de
los productos artesanales y para mostrar como se fabrican, ofreciendo a los turistas la
posibilidad de practicar. Se espera que estas actividades, ademas de las rutas a caballo,
hagan que aumente la produccion y las ventas, ademés de contribuir a la promocién de las
tradiciones locales.

Contribucion de la UE: 15 144 G (-22D4)L B Nivel de financiacion de la UE: 30 %

Fuente: Base de datos de proyectos del Programa de desarrollo rural.

«In den Bongerd» I Casas de Vvacaciones terapéuticas para personas
discapacitadas

La familia Stek queria que su empresa dedicada al negocio de la fruta ofreciese nuevos

servicios a las personas discapacitadas o con enfermedades crénicas. Para ello dot6 su

huerta de sendas pavimentadas, haciendo este tranquilo entorno accesible para estas

personas y sus familias. A través de la cooperacion con una organizacion local se facilito

atencion médica a medida. Actualmente las instalaciones de residencias de recreo de la
empresa proporcionan ingresos adicionales a la empresa frutera.

Contribucion de la UE: 68 768 0 (-2010P 9 Nivel de financiacion de la UE: 20 %

Fuente: Base de datos de proyectos del Programa de desarrollo rural . _Sitio web _del proyecto

Recuperacion de un hébitat natural del pantano de Vrggum T Dinamarca

En 2005, el Fondo Danés para la Naturaleza adquirié aproximadamente 13,5 hectareas del
pantano protegido de Vrggum, situado en la zona sur del lago File. La zona estaba
deteriorada y muy contaminada. Los arboles se retiraron manualmente y se introdujo
ganado de las tierras altas esco cesas para que pastasen en la zona, lo que permitio
recuperar mas de 150 especies de plantas. Por otra parte, se garantizé el acceso del
publico gracias a la construccion de puentes peatonales y la instalacién de peldafios. En la
actualidad, un sistema de s  endas establecidas sobre las zonas mas humedas y tablones
informativos atrae a numerosos turistas.

Contribucién de la UE: 3 594 0 ( 2 ©201B) i Nivel de financiacion de la UE: 40 %

Fuente: Base de datos de proyectos del Programa de desarrollo rural . Sitio web del proyecto

Jamsariver flows! 1 Finlandia

Este proyecto tenia por objeto promover el patrimonio cultural y natural del rio Jamsa

entre los residentes locales y los turistas. Las principales actividades consistian en la
organizacion de actos relacionados con el rio (veladas para cantar y bailar, iniciativas
comunitarias  para cortar la hierba y quitar maleza, mercados, regatas). También se
colocaron instalaciones para los viajeros (sefiales, vallas publicitarias y tablones
informativos). En las escuelas, las instituciones educativas y los clubes se difundié material

informa tivo sobre la historia del rio, en la que se incluian los recuerdos de la gente mayor.

Se organizaron cerca de 100 actos relacionados con el rio con casi 13 000 participantes.

Esto contribuyé al aumento de las actividades de recreo (como el piragtiismo, la pescay la



http://enrd.ec.europa.eu/fr/policy-in-action/rdp_view/reconstruction-outbuildings-saddlery-workshop-and-guest-house-saddler%E2%80%99s
https://enrd.ec.europa.eu/en/policy-in-action/rdp_view/den-bongerd-theraputic-holiday-houses-disabled
http://www.indenbongerd.nl/
http://enrd.ec.europa.eu/enrd-static/policy-in-action/rdp_view/es/view_project_11244_es.html
http://www.danmarksnaturfond.dk/Default.aspx?ID=20661

natacion), lo que transformé el valle del rio en un lugar mas agradable y atractivo tanto
para turistas como para los locales.

Contribucion de la UE: 46 800 U (-2 D Nivel de financiacion de la UE: 36 %

Fuente: Base de datos de proyectos del Programa de desarrollo rural.

«Routes without barriers» (Rutas sin fronteras) i Turismo accesible en Portugal y
Espafa

Este proyecto (de cooperacion transnacional) de LEADER promovi6 el «turismo accesible»
para las personas con discapacidades en cuatro territorios del grupo de accion local de
Portugal y Espafia. Cada uno de los socios han adaptado un espacio museistico con
instalaciones totalmente acces  ibles; creado un sitio web interactivo accesible a todos los
usuarios; llevado a cabo numerosas actuaciones de concienciacion, incluida una guia de
turismo accesible; etc. Actualmente las atracciones y los servicios turisticos en el area de
cada GAL son ma s «inclusivos».

Contribucion de la UE: 160 000 U (-2 D Nivel de financiacion de la UE: 40 %

Fuente: Base de dato s de proyectos del Programa de desarrollo rural ; http://www.terrasdentro.pt

Para ver otros ejemplos, consultese:

1 Red Europea para el Desarrollo Rural (REDR) T base de datos de proyectos de PRD



https://enrd.ec.europa.eu/en/policy-in-action/rdp_view/j%C3%A4ms%C3%A4-river-flows
https://enrd.ec.europa.eu/en/policy-in-action/rdp_view/routes-without-barriers-accessible-tourism-portugal-and-spain
http://www.terrasdentro.pt/
https://enrd.ec.europa.eu/es/policy-in-action/rdp_view

VIl. FONDO EUROPEO MARITIMOY DE PESCA

1. ¢, Qué es el Fondo Europeo Maritimo y de Pesca?

El Fondo Europeo Maritimo y de Pesca (FEMP), que sustituye al Fondo Europeo de Pesca, tiene
entre sus prioridades aum  entar el empleo y la cohesion social en las comunidades costeras e
interiores que dependen de la pesca y la acuicultura. Esto se consigue mediante

1 la promocién del crecimiento econdmico, la inclusion social, la creacion de empleo y el apoyo a
la movilidad laboral en estas comunidades;

1 la diversificacion de actividades dentro de la pesca y hacia otros sectores de la economia
maritima.

A cada Estado miembro se le asigna una parte del presupuesto total del Fondo de forma
proporcional al tamafio de su sector pes quero. Posteriormente este elabora un «programa
operativo» en el que indica como pretende gastar el dinero. Una vez que la Comision aprueba el
programa, su aplicacion depende de la autoridad de gestién establecida por cada Estado miembro

(en el contexto na  cional o regional) **.

Las autoridades de gestién encargadas de aplicar los programas operativos del FEMP delegan una
serie de tareas en los «Grupos de Accion Local de Pesca» (FLAG). Estas asociaciones entre agentes
del sector pesquero y otras partes intere sadas del ambito privado o publico local dan forma a las
estrategias de desarrollo  *?. Los FLAG también gestionan un presupuesto para prestar apoyo técnico
y financiero a la ejecucion de su estrategia local a través de proyectos especificos.

Dentro de estas estrategias locales existe financiacion disponible en concreto para el patrimonio

cultural maritimo y la pesca cultural. Esto puede incluir proyectos relacionados con el turismo,

como ecoturismo, pescaturismo y turismo pesquero %, gastronomia local (restaur  antes de pescado

y marisco), alojamiento, rutas turisticas, submarinismo, etc.

Para obtener mas detalles consultese el sitio web del FEMP.

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden
recibir financiacion

El FEMP puede respaldar operaciones como:

1 estudios;

]

proyectos, incluidos proyectos de prueba y proyectos de cooperacion;

s El FEMP también se emplea ocasionalmente a menor escala para financiar las actuaciones regionales o

transeuropeas relacionados con el turismo. Por ejemplo en 2015 y 2016 la agencia ejecutiva EASME
lanz6 convocatoria s de propuestas para «Convocatoria de propuestas para proyectos en el contexto de la
politica maritima integrada en el Mar Negro o regiones del Mar Mediterraneo» o «Rutas tematicas sobre
el Patrimonio Cultural Subacuético».

2 Este planteamiento ascendente se denomina metodologia de «Desarrollo local impulsado por la

comunidad» (DLIC)

Por ejemplo, la adaptacion de buques pesqueros a actividades distintas de la pesca comercial,
incluyendo la actividad turistica, asi como el cese definitivo de la s actividades de pesca, en cuyo caso el
buque adquiere una funcion de patrimonio en tierra.
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http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/emff/index_es.htm
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1 congresos, seminarios, foros y talleres;

i1 informacién al publico e intercambio de buenas practic as, campafas de sensibilizacion y
actividades de comunicacién y difusién asociadas, tales como la organizacién de campafias
publicitarias, eventos, la creacion y el mantenimiento de sitios web, plataformas de partes
interesadas;

1 formacion profesional, forma cioén continua y adquisicion de nuevas habilidades profesionales

que permitan a los profesionales del sector pesquero o a sus parejas acceder a las actividades
turisticas o desarrollar actividades complementarias en el campo del turismo.

3. ¢ Quién puede solic itar financiacion dentro del sector
turistico?

1  Cualquier persona fisica y juridica de comunidades costeras e interiores

4, Tipo y nivel de financiacion

El FEMP ofrece subvenciones para cofinanciar proyectos conjuntamente con la financiacion
nacional. El progr ama operativo de cada pais establece el porcentaje de contribucion del FEMP

aplicable a cada uno de los objetivos. El porcentaje maximo de contribucién del FEMP es del 75 %
del gasto publico subvencionable. El porcentaje minimo de contribucion del FEMP es del 20 %.
5. Como y cuando presentar la solicitud

Identificar la autoridad de gestion responsable del programa correspondiente a la ubicacion y el

alcance de su proyecto. Esta autoridad de gestion publica la informacion de solicitud en su sitio

web: lista de autoridades nacionales . Compruebe también si existe un « grupo de accion locald e
pesca » en su zona.

Existen herramientas y ayuda en linea para los «Grupos de Accién Local de Pesca» y las partes
interesadas loca les.

6. Ejemplo(s) de proyectos seleccionados

Se ha financiado una serie de proyectos relacionados con el turismo dentro del eje 4 del Fondo
Europeo de Pesca (2007 -2013). Este eje 4, actualmente denominado «Desarrollo local impulsado
por la comunidad», contin ~ u6 dentro del FEMP para 2014  -2020.

Restaurante de pescado multifuncional, con espacios de venta y de produccion
(Jutlandia del norte, Dinamarca)

Hune, una pequefia localidad de 3 000 habitantes situada a 40 kildémetros de uno de los
cinco principales destinos turisticos de Dinamarca (ciudad de Aalborg), posee unas
magnificas playas, pero carecia de restaurantes y establecimientos especializados en la
venta de productos pesqueros de alta calidad.

Mogens Klausen, pescadero itinerante, decidi6 establecer su propio restaurante,
agrupando una pescaderia y un centro de transformacion de ahumados (que compensa la
escasa actividad del restaurante durante la temporada de otofio e invierno). Este contacté
con el FLAG de Jutlandia del norte, que le proporcion6 asesoramiento técnico y financiero.

Su complejo abierto todo el afio, ha creado seis puestos de trabajo a tiempo completo y



http://ec.europa.eu/fisheries/cfp/eff/apply_for_funding/national_authorities.pdf
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/tools/flags
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/tools/flags
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/es/preparing-flags-2014-2020-tools-flags-local-stakeholders

durante todo el afio para los loc ales y su plantilla aumenta hasta a un equivalente a 20
puestos a jornada completa durante el verano.

Contribucioén de la UE: 22 5 0 0 T Wivel de financiacion de la UE: 3,3 %

Fuente: Farnet

Formacion turistica para pescadores (Laponia, Finlandia)

Los pescadores profesionales que quedaban en Sodankyla desea ban encontrar formas de
completar sus ingresos diversificando sus actividades hacia el turismo. Sin embargo no
contaban con las competencias y licencias necesarias para hacerlo realidad. Tras una serie

de conversaciones con su FLAG local, un grupo de espec ialistas les ofrecié un paquete de
formacion a medida que incluia cursos y examenes sobre cuestiones de seguridad, visitas

de estudio a empresas turisticas (destinadas a establecer contactos con otros operadores
turisticos), una formacion de 10 dias de dur acion dedicada al desarrollo de productos, la
determinacion de precios y el servicio al cliente, que se completaron con siete dias mas de

estudio y orientacion personalizados. Entre ellos, los pescadores han desarrollado un total

de siete productos comerci  alizables y la estacion turistica mas cercana ( www.luosto.fi )
actualmente comercializa sus itinerarios de pesca con red en invierno y de pesca fluvial en

verano.

Contribucioén de la UE: 30 1 8 6 T INivel de financiaci 6ndelaUE:39 %

Fuente: Farnet

Fishing Village Anno 1906 (Bremen, Alemania)

Este proyecto tenia por objetivo mejorar el atractivo de la zona del puerto de
Bremerhaven, de aspecto descuidado y algo industrial. Una empresa mayorista de pescado

del puerto y el FLAG local cooperaron para establecer un pequefio y rastico pueblo
pesquero a la entrada del puerto, formado por 11 cabafas de p aja, imitando las cabafias
pesqueras tradicionales de 1906. Restaurantes, tiendas (de ropa y pescado) y
posibilidades de visitas turistica han sido dispuestas a modo de «mundo de atraccion
maritima» en torno a la pesca. También se ha renovado la «nave de em balaje de pescado
IV» (construida en 1906) mas antigua que existe. En la actualidad, 15 empresas y
gastronomos ofrecen sus productos y servicios en estas naves.

Contribucién de la UE: 158 0 0 0 T Wivel de financiacién de la UE: 40 %

Fuente: Farnet

Descubrimiento de la acuicultura en el Pays d'Auray (Bretafa, Francia)

La acuicultura y la pesca han dado forma al Pays d'Auray. No obstante, estos
sectores se ven sometidos a una gran presion debido a las grandes demandas de

vivienda (segunda residencia). Por este motivo, una asociacion publico privada ha
decidido desarrollar una oferta turistica dirigida al descubrimiento de la pesca y la
acuicultura (apoyo a la creacién de una «casa de la ostra»; la programacion de visitas a
explotaciones acuicolas, empresas de procesado, la subasta de Quiberon; rutas de
descubrimiento, vinculos entre productores, propietarios de restaurantes y consumidores,

etc.).

Contribucién de la UE: 500 0 0 0 T Wivel de financiacién de la UE: 42 %

Fuente: Farnet

Para ver otros ejemplos, consultese:

1

FARNET (Red Europea de Zonas de Pesca) que relne a las zonas pesqueras que cuentan con el
apoyo del Eje 4 del Fondo Europeo de Pesca (2007 -2013). Proyectos por pais o por tema.



https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/files/documents/FARNET_GP_025-DK01-ES_multifuntional-fish-outlet.pdf
http://www.luosto.fi/
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/files/documents/FARNET_GP_14-FI07-ES_tourism-training_0.pdf
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/files/documents/FARNET_GP_021-DE17-ES_Fishing-Village.pdf
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/es/flagsheet/flag-factsheet-france-pays-d%E2%80%99auray
https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/cms/farnet/es/

VIIl.  LIFE

1. ¢ Qué es «LIFE»?

LIFE es el instrumento financiero que respalda los proyectos de conservacion del medio ambiente y
la naturaleza en toda la UE. Las areas prioritarias de su subprograma de medio ambiente son:

1 Medio Ambiente y Eficiencia en el Uso de los Recursos 34

1 Naturaleza y Biodiversidad  *

1 Gobernanza e Informaciéon Medioambiental %,

Las areas prioritarias de su subprograma de Accion por el Clima son:

1 Mitigacién del Cambio Climatico (contr ibuir a reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero)

1 Adaptacion al Cambio Climatico (contribuir a aumentar la capacidad de adaptacion al cambio
climatico)

1  Gobernanza e Informacién Climaticas

Para obtener mas detalles, consultese el sitio web del programa LIFE y el programa de trabajo

plurianual LIFE para 2014  -2017 .

2. Tipo de actuacion es relacionadas con el turismo que pueden
recibir financiacion

Las actuaciones mas relevantes son probablemente las previstas dentro de los denominados
«proyectos tradicionales» ¥, que pueden adoptar distintas formas:

34 La lista no exhaustiva de prioridades tematicas para esta area prioritaria tiene que ver con: el agua,

incluido el medio ambiente marino (gestion de riesgos de i nundacion, evitar el mal uso de los recursos
hidricos, etc.); los residuos (enfoque integrado para la aplicacion de planes y programas en materia de
residuos 0 véase mas abajo el ejemplo Crucero sostenible 0 ); la eficiencia en el uso de los recursos,

incluid os el suelo y los bosques (mejora del uso del suelo, prevencion de los incendios forestales, etc.);
medio ambiente y salud, incluidos los niveles de ruido (véase mas abajo el ejemplo sobre Accesibilidad

al turismo en pequefias ciudades atractivas); calidad del aire y emisiones, incluido el medio ambiente
urbano (véase mas abajo el ejemplo sobre Accesibilidad al turismo en pequefias ciudades atractivas).
Reglamen to 1293/2013 de la UE por el que se establece LIFE.

% La lista no exhaustiva de prioridades tematicas para esta area prioritaria tiene que ver sobre todo con
actividades que tienen por objeto mejorar el estado de conservacion de los héabitats y las especie s de
interés para la Unién (Natura 2000), asi como actividades que establecen infraestructuras verdes para
mantener y mejorar los ecosistemas.

36 La lista no exhaustiva de prioridades tematicas para esta area prioritaria tiene que ver sobre en concreto

con las campafas de informacién, comunicacién y concienciacion acordes con el e Programa de Accion
de la UE en materia de Medio Ambiente y sus actividades, asi como con medidas para promover la

conformidad con relacion a la legislacion de la UE en materia de medio ambiente (véase mas abajo el
ejemplo sobre la campafa de informacién para la reduccion de la basura derivada del tabaquismo en las
playas).

s Los otros tipos de proyectos son:



http://ec.europa.eu/clima/policies/budget/life/index_en.htm
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/life2014/index.htm
http://ec.europa.eu/environment/life/about/documents/mawp2014.pdf
http://ec.europa.eu/environment/life/about/documents/mawp2014.pdf
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/Es/TXT/PDF/?uri=CELEX:32013R1293&from=Es

1  proyectos piloto _ que evallan la efectiv  idad de una metodologia o enfoque que es nuevo o que

se ha utilizado en un contexto (geogréfico, ecoldgico o socioeconémico) distinto; comparan sus
resultados con los obtenidos de las mejores préacticas, a fin de determinar si deberia probarse
el método a m ayor escala, (es decir, en un proyecto de demostracion) e informar a las partes
interesadas;

1  proyectos de demostracion gue ponen a prueba y evalian una metodologia o enfoque que es
nuevo o que se ha utilizado en un contexto distinto; informan a las restant es partes
interesadas sobre los resultados y, si procede, las animan a que apliquen estas metodologias o
enfoques *¢;

1 los proyectos de mejores practicas aplican técnicas, métodos y enfoques de vanguardia,
rentables y adecuados, teniendo en cuenta el contexto especifico del proyecto

1 proyectos de informacién, sensibilizacién y difusién relacionados con una de las areas
prioritarias.

Si LIFE no financia  grandes proyectos de infraestructuras, puede respaldar la inversion en
«infraestructura verde _» por medio de subvenciones y préstamos o garantias bancarias 0 véase
mas abajo, el NCFF (Mecanismo de financiacion del capital natural) y el NF4EE (Instrumento de
financiacion privada para la eficiencia energética). Infraestructura verde hace referencia a una red

de areas naturales y seminaturales % que esta disefiada y gestionada para proporcionar una gran
variedad de servicios ecosistémicos desde la proteccion de la biodiversi dad hasta la calidad del
agua. Estos servicios también incluyen actividades de recreo y turisticas.

La infraestructura verde se compone de distintos elementos, desde setos, escalas de peces o pasos
elevados para osos a medias relativas al conjunto del eco sistema, como rios que fluyen libremente.
Dado que algunos ecosistemas traspasan las fronteras nacionales 40 pueden existir proyectos de
infraestructura verde a nivel de la UE.

a) los «proyectos integrados» proyectos que implementan a gran escala te rritorial los planes o
estrategias medioambientales y climaticos exigidos por la legislaciéon de la UE en los ambitos de la
naturaleza, el agua, los residuos y el aire;

b) los «proyectos de asistencia técnica» para quienes desarrollan proyectos integrados;

c) los «proyectos preparatorios» de apoyo a necesidades especificas para el desarrollo y la aplicacion de

la politica y la legislacion medioambientales o climaticas de la UE (véase mas abajo el ejemplo sobre la
reduccion de la basura relacionada con el t abaquismo en las playas abordada por la Directiva marco
sobre la estrategia marina de la UE - 2008/56/CE); y

d) los «proyectos de creacion de capacidades» para una participacion mas eficaz de los Estados
miembros en LIFE.

% Por ejemplo, estos proyectos podrian demostrar el valor afiadido de a) coordinar la gestion integrada de

las costas y la planificacion espacial marina en nuevos contextos maritimos; b) respaldar la aplicacién

concreta de las estrategias de cuenca maritima; o ¢) conectar la gestion inte grada de las costas y la
planificacion espacial marina con los procedimientos para designar y gestionar las zonas marinas
protegidas o los lugares de la red Natura 2000.

% La red Natura 2000 se compone de 26 000 lugares dedicados a la proteccion de los ha bitats y las

especies y constituye un elemento fundamental de la infraestructura ecolégica general de la UE

a0 Véanse las cuencas de los rios principales (el Rin, el Danubio, etc.) o las cordilleras (los Alpes, los

Pirineos, los Céarpatos, etc.). El desarro llo de infraestructura verde transfronteriza o transnacional
también puede conseguirse por medio de estrategias macrorregionales respaldados por el Fondo

Europeo de Desarrollo Regional y a través de los programas de cooperacion territorial europea (véase | a
ficha del FEDER).



http://ec.europa.eu/environment/nature/ecosystems/docs/GI-Brochure-210x210-ES-web.pdf
http://www.eib.org/products/blending/ncff/index.htm
http://www.eib.org/products/blending/pf4ee/index.htm

3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector
turistico?

SUBVENCIONES PA RA «PROYECTOS TRADICIONALES»

1  Cualquier persona juridica (pymes, ONG, autoridades publicas, etc.) 4
PRESTAMOS O GARANTIA S BANCARIAS i NCFF.

i1 cualquier persona juridica

PRESTAMOS O GARANTIA S BANCARIAS i PF4EE.

1 Pymesy empresas de mayor tamafio de mediana capitalizacioén (principalmente)

4. Tipo y nivel de financiacion

SUBVENCIONES PARA «P ROYECTOS TRADICIONAL ES». Entre 500 000y 1,5 millones de euros, con
un porcentaje maximo de cofinanciacion del 60 %, salvo los proyectos dirigidos a habitats y
especies prioritarios (75 %).

PRESTAMOS O GARANTIA S BANCARIAS i NCFF. El «Mecanismo de financiacion del capital natural»
(NCFF) presta apoyo a determinados intermediarios financieros selectos prestando
préstamos/garantias bancarias para infraestructuras verdes (véase mas arriba) y otros tipos de

inversiones iniciales previstas en proyectos piloto generadores de ingresos o q ue permitan ahorrar
costes. Esto puede implicar a los pagos dirigidos a servicios ecosistémicos (por ejemplo programas

para proteger los bosques, la biodiversidad, reducir la contaminacion del agua o el suelo), asi como

a empresas a favor de la biodiversid ad y la adaptacion (por ejemplo la silvicultura sostenible, la
agricultura, la acuicultura, el ecoturismo). Durante la fase piloto de 2014 -2017, los proyectos
dirigidos deben estar situados en la UE de los Veintiocho e idealmente tener un tamafio de 5 -15
mi llones de euros.

PRESTAMOS O GARANTIAS BANCARIAS i PF4EE. Para pequefias inversiones en eficiencia

energética, capaces de utilizar el ahorro energético para devolver el préstamo inicial. Este

instrumento ayuda a los intermediarios financieros a incrementar sus actividades de préstamo y

ofrecer unas condiciones mejores para las inversiones entre 40 000yl 125000 U (venci miento
préstamo de entre 4 y 20 afios)

5. Como y cuando presentar la solicitud

En el caso de las subvenciones, vaya a la pagina sobre financiacion del programa LIFE . Salvo con
respecto a los proyectos «tradicionales», los solicitantes deben utilizar el formulario de solicitud

gue se recoge en los paquetes de solicitud de LIFE (disponibles en la misma pagina) y presentarlo

ante la «Agencia Ejecutiva para las Pequefias y Medianas Empresas» (EASME). Las propuestas para

proyectos «tradicionales» deben crearse y enviarse a través de la herramienta eProposal . En el
momento de preparar la propuesta, los solicitantes pueden consultar al correspondiente Punto de
Contacto Nacional en __los Estados miembros

“ Las solicitudes pueden presentarse a titulo individual o en asociacién con otras entidades.

d


http://ec.europa.eu/environment/life/funding/life.htm
https://webgate.ec.europa.eu/eproposalWeb/
http://ec.europa.eu/environment/life/contact/nationalcontact/index.htm
http://ec.europa.eu/environment/life/contact/nationalcontact/index.htm

En el caso de préstamos o garantias bancarias, debe solicitarse a los
(banca comercial, etc.) que cuentan con el apoyo del «Mecanismo de financiacion d
natural» o el «Instrumento de financiacion privada para la eficiencia energética» (PF4EE).

intermediarios financieros

Ejemplo(s) de proyectos seleccionados

Turismo para la conservacion en el geoparque de Burren y los acantilados de Moher
(Irlanda)

el capital

La zona de Burren cuenta con una rica y diversa variedad de flora y fauna, monumentos
argueoldgicos y practicas culturales tradicionales. No obstante, la concentracion de turistas

0 del 90 % durante los meses de verano & tiene graves implicaciones medioambientales
(utilizacion de r ecursos, etc.). Ademas, mientras los acantilados de Moher (uno de los
acantilados marinos mas altos de Europa) atraen a casi un millon de visitantes al afio, otra
aconsejable atraccion turistica a tan solo 20 km de distancia 0 Black Head Loop Walk &
congreg a a menos de 3 000 visitantes al afio.

El proyecto «Burren Tourism for Conservation» (Turismo en Burren para la conservacion)
(también denominado proyecto Geopark LIFE) tiene por objeto reconciliar el desarrollo del
turismo con la conservacion de la biodive rsidad y el patrimonio cultural. Sin duda reducir
el impacto del turismo sobre Burren constituye una forma de aumentar su «capacidad de
acogida». Entre las actuaciones piloto se incluye un programa de gestion de recursos para
aproximadamente 100 empresas ( que tiene que ver con el uso de conductos solares que
llevan la luz a las partes oscuras de un edificio, la instalacion de contadores inteligentes,

etc.) y la mejora de cuatro monumentos y tres sitios naturales (medidas de proteccion a

largo plazo de un lu gar mientras es posible desarrollar la actividad turistica en su
entorno). Las lecciones extraidas de estas actuaciones piloto se intercambiaran, sobre todo

a través de conjuntos de herramientas, que ofrecen una metodologia de «turismo para la
conservacion » de valor para las comunidades locales de Europa.

ContribuciondelaUE: 1 108 8 72 U (-2007)1L 2 Nivel de financiacion de la UE: 50 %

Fuente: base de datos de proyectos de LIFE ; Geopark -LIFE

Desarrollo del turismo sostenible en el parque nacional de Slitere (Letonia)

NATURA tenia por objeto desarrollar un modelo de gestion de turismo sostenible para
Natura 2000 recurriendo al parque nacional de
vez es mayor la demanda de turismo ecoldgico, pero muchos turis tas no son conscientes
de los fines de Natura 2000 y no siempre se comportan de una forma adecuada en sus

lugares.

Bajo | a direcci-n de | a agencia de desarrol/l
cinco nuevos productos de turismo sostenible en la zo na (guia del parque; buscador de
plantas en el que se recogen especies comunes aunque atractivas en lugar de exponer
especies raras y sensibles; atracciones en zonas menos sensibles del parque y rutas hacia

estas; método para el marcado de rutas turisticas simple y econémico; etc.

También desarroll6 una metodologia de vigilancia que aporta datos fundamentales a las
nuevas iniciativas turisticas y llevé a cabo una campafia de concienciacién sobre Natura

2000, ademas de distribuir una guia sobre productos tur isticos sostenibles basados en la
naturaleza en los 14 parques nacionales de los estados balticos.

Debido a esto se produjo un incremento del nimero de visitantes, la duracién de su

estancia y el promedio de dinero que gastaron en el territorio del parque. El namero de
empresas que ofrecen servicios o productos a los visitantes aumenté de 23 a 48. Todos los

sectores se beneficiario: proveedores de alojamientos turisticos, guias (de naturaleza),

servicios de restauracion (cafeterias, granjas que ofrecen degu staciones de productos y
comidas por encargo), productores tradicionales de pescado ahumado, empresas de

alquiler de equipo, artesanos.

Elegido entre los mejores proyectos medioambientales de LIFE en 2012, POLPROP -

(]

51 Atere como |

|l etona c¢lLauku



http://www.eif.org/what_we_do/where/
http://ec.europa.eu/environment/life/project/Projects/index.cfm?fuseaction=search.dspPage&n_proj_id=4379
http://www.burrengeopark.ie/geopark-life/

Contribucién de la UE: 244 900 U (-20mP 9 Nivel de financiacion de la UE: 49 %

Fuente: base de datos de proyectos de LIFE ; Sitio web de Polprop -Natura

Sustainable cruise (crucero sostenible)

Segun la Directiva Marco de la UE sobre los residuos, de 2008, la prevencion de los
residuos deberia ser la prioridad méaxima en la gestion de estos. Dado el grado de lujo que

se ofrece a sus pasaj eros, los cruceros generan un monton de residuos (pese a que
representan menos del 1 % de la flota mercante, se calcula que generan el 25 % de los
residuos).

Este proyecto, liderado por una de las mayores compafiias de cruceros (Costa Crociere)

tenia por ob jeto sobre todo demostrar el potencial de la prevencion, la recuperacion y el

reciclado de los residuos en un crucero. En él se ha evaluado el efecto medioambiental de

los tres flujos de residuos (envases, residuos biodegradables y papel) y la viabilidad

técnica y econdmica de las soluciones de gestion de residuos a gran escala. También ha

sugerido que se adopte un planteamiento estandarizado de la gestion de residuos a bordo.

Por ultimo, aunque no por ello menos importante, planteé unas directrices para un sistema
avanzado de certificacion y accedi6 a la posibilidad de convertir las reducciones de
emisiones de CO2 en créditos carbonos con los que se puede comerciar.

ContribuciondelaUE: 1 314 6 23 0 (-22D4)1 1 Nivel de financiacion de la UE: 50 %

Fuente: base de datos de proyectos de LIFE ; Sustainable cruise (crucero sostenib le)

Campana para la reduccién de la basura derivada del tabaquismo en las playas
(Grecia)

La basura marina constituye uno de los problemas medioambientales mas graves del siglo
XX. Ha tenido un efecto negativo sobre la salud humana y la economia, ya que af ecta al
turismo, a la industria y al sector pesquero.

Bajo la coordinacion de una ONG (Mediterranean SOS Network), el proyecto pretende
mejorar el valor estético de las playas y mejorar su higiene, ademas de reducir la
necesidad de las costosas limpiezas. Se basa en una campafia de informacion integrada
para la prevencion y la reduccion de la basura derivada del tabaquismo en las zonas
costeras de Grecia.

Contribucién de la UE: 299 709 U0 (-2D1B)L B Nivel de financiacion de la UE: 50 %

Fuente: base de datos de proyectos de LIFE ; LIFE-AMMOS

Accesibilidad al turismo en pequefias ciudades atrac tivas (ltalia)

La contaminacién del aire y el ruido constituyen dos de los principales problemas para los
complejos turisticos de pequefio o mediano tamafio de temporada. Una forma de mejorar

la calidad de vida de los habitantes y la accesibilidad para los t uristas consiste en reducir
la distancia media que se recorre para encontrar una plaza de aparcamiento.

Bajo la direccion del Departamento de Transporte Publico de la region de las Marcas, el

proyecto tenia por lo tanto el objetivo de desarrollar y aplicar un modelo de movilidad para

el tréfico de vehiculos provocado por los flujos turisticos hacia los centros de las ciudades

(modelo T.A.SM.A.C.). Entre los resultados previstos se incluye una reduccion de 3 db del

ruido ambiental provocado por el trafico y una reduccion del NOx equivalente a 0,6 kg/dia

por vehiculo de potencia media, sobre todo gracias a gestionar al menos el 70 % de las
plazas de aparcamiento a través de un sistema de informacién y reservas en linea.

Contribucién de la UE: 666 186 U (-2004)1 D Nivel de financiacion de la UE: 46 %

Fuente: base de datos de proyectos de LIFE



http://ec.europa.eu/environment/life/project/Projects/index.cfm?fuseaction=search.dspPage&n_proj_id=3286
http://www.celotajs.lv/cont/prof/proj/PolProp/PolProp_en.html?lang=en
http://ec.europa.eu/environment/life/project/Projects/index.cfm?fuseaction=search.dspPage&n_proj_id=3933
http://www.sustainablecruise.eu/
http://ec.europa.eu/environment/life/project/Projects/index.cfm?fuseaction=search.dspPage&n_proj_id=4722
http://www.life-ammos.gr/
http://ec.europa.eu/environment/life/project/Projects/index.cfm?fuseaction=search.dspPage&n_proj_id=3733

Para ver otros ejemplos, consultese:

il

base de datos de proyectos de LIFE 42

Biblioteca de los mejores proyectos de LIFE (listaenla que seid entifican los «mejores entre los

mejores» y los «mejores» proyectos cuyos resultados, si se aplican de forma generalizada,
podrian tener el mayor efecto positivo en el medio ambiente)

Proyectos de actividades recreativas y deportivas de LIFE mas recientes

Proyectos de turismo - alojamiento de LIFE _ mas recientes

Folleto (2013) sobre  infraestructura verde

Proyectos financiados por el Banco Europeo de Inversiones

42

Para hacer una blisqueda a partir de palabras clave, utilice: agritourism (agroturismo), coastal area

(zona costera), coastal management (g estion costera), cultural heritage (patrimonio cultural), energy
saving (ahorro energético), green building (edificacién ecolégica), historical site (sitio historico),
landscape protection (proteccion del paisaje), natural heritage (patrimonio natural), na tural park

(parque natural), tourism (turismo), tourism facility (instalacion turistica), touristic zone (zona turistica).



http://ec.europa.eu/environment/life/project/Projects/index.cfm
http://ec.europa.eu/environment/life/bestprojects/index.htm
http://ec.europa.eu/environment/life/project/Projects/index.cfm?fuseaction=home.getProjects&themeID=58&projectList
http://ec.europa.eu/environment/life/project/Projects/index.cfm?fuseaction=home.getProjects&themeID=59&projectList
http://ec.europa.eu/environment/nature/ecosystems/docs/GI-Brochure-210x210-ES-web.pdf
http://www.eib.org/projects/loans/sectors/index.htm

IX.

HoRIizONTE 2020

1. ¢, Qué es el «Horizonte 2020»?

Tras aunar tres programas o iniciativas anteriores
Marco de Investigacion e Innovacion de la UE (2014

4 el «Horizonte 2020» constituye el Programa
-2020). Se compone de « seccione s de

rograma » (también denominadas «pilares»), algunas de las cuales se dividen en subsecciones.
Probablemente las secciones mas interesantes para el turismo son:

1 «Ciencia Excelente»

o la subseccion dedicada a las

MSCA (¢acciones

formacion y el desarrollo profesional de los investigadores
capacidad i nnovadora 0 en todas las disciplinas cientificas, basandose en la movilidad

mundial e intersectorial.
1 «Liderazgo industrial»

o el programa de la subseccion

tecnologia de las pymes.

1 «Retos sociales» *

Mar i eCuri&f pavadla ws k a
0 con especial énfasis en la

LEIT («Liderazgo en las tecnologias industriales y de
capacitacion»), entre otros aspectos, para una mayor competitividad de los se ctores
cultural y creativo europeos mediante la promocion de la innovacion en TIC en la

o el programa «Europa en un mundo cambiante, sociedades inclusivas, innovadoras y

reflexivas», en adelante denominado

de las memorias, las identidades, la tolerancia y el patrimonio cult

Reflective para abordar en concreto los problemas

ural.

1 «lInstrumento Pyme » para pymes con un gran potencial de desarrollar productos, servicios o
procesos innovadores y vanguardistas capaces de hacer frente a la

mundial

competencia del mercado

Para obtener informacion mas detallada sobre su estructura y procesos, consultese el sitio de la
Comisién Europea dedicado al Horizonte 2020 .

4 El Séptimo Programa Marco de Investigacion (7PM), aspectos de innovacion del «Programa marco para
la innovacién y la competitivida d» (CIP), contribucion de la UE al «Instituto Europeo de Innovacion y

Tecnologia» (EIT).
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cambianteéée ofrezca

estructuras y los artefactos» (DRS -11-

Esta seccion del programa aborda siete «retos» Si puede que el reto n.° 6 «Europa en un mundo

|l as mayores opor t u(mébse &ldceeso gqelatexm), e | sector
también merece la pena tener en cuenta el reto n.° 7 «Accion por el clima, medio ambiente, eficiencia

de los recursos y materias primas». Por ejemplo, puede establecerse un vinculo entre el patrimonio

(cultural o natura) y las lineas de actuacién como «Lucha contra el cambio climatico y adaptacion al

mismo» 0 «Proteccién del medio ambiente, y gestion sostenible de los recursos naturales, del agua, de

la biodiversidad y de los ecosistemas». De hecho, una de las convocatorias se
impactos del cambio climatico y los desastres naturales en los sitios del patrimonio cultural, las

2015).

ha dedicado a «Mitigar los


http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-sections
http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-sections
http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-section/marie-sklodowska-curie-actions
http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-section/leadership-enabling-and-industrial-technologies
http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-section/europe-changing-world-inclusive-innovative-and-reflective-societies
http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/h2020-section/sme-instrument
http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/

2. Tipo de actuaciones relacionadas con el turismo que pueden
recibir financiacion

MSCA
Los fondos de | as c¢acci o-Gwis», elaondret, aplesy o ckidevas kdviduales»
gue permiten a los investigadores trabajar en proyectos dentro o fuera de Europa; b) las «Redes

de Formacion Innovadora»  “* que ofrecen formacién conjunta en investigacion o programas
doctorales, llevados a cabo por universidades, instituciones de investigacion y organizaciones no
académicas; y c) «Intercambio de Personal de Investigacion e Innovacion » que permite el
intercambio de personal entre el sector académico y el no académico, entre otros. Consultese la

Pocket guide  (guia de bo Isillo) sobre las MSCA

LEIT

Este programa de la subseccion financia «Acciones de innovacion» 47y «Acciones de coordinacion y
apoyo» *® de interés para el sector turistico. Las «Acciones de innovacion» deberian, entre otros
aspectos, desarrollar productos, herramientas, aplicaciones y servicios de tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TIC) para los sectores cultural y creativo 4 (por ejemplo 3D,
realidad aumentada, interfaces de usuario avanza dos, informatica visual)  *°. Las propuestas deben
demostrar claramente su alto potencial comercial e innovador. Las «Acciones de coordinacion y

apoyo» se centran en actividades distintas a la investigacion, como la difusion de los resultados y

la promocion d e la innovacion generada por las TIC gracias a una red sostenible de
«multiplicadores». También podrian contribuir a conectar a las pymes de los sectores creativos con

fuentes de financiacién adecuadas (por ejemplo préstamos, capital riesgo, inversion por parte de
inversores providenciales, microfinanciacion colectiva, etc.) y con redes empresariales
internacionales.

4 Existen dos tipos de Becas Individuales: «Becas Europeas» para investigadores que vienen a Europa o

gque se mueven dentro del continente y «Becas Globales» para comisiones de servicio fuera de Europa de
investigadores radicados en La UE o paises asociados.

46 Las Redes de Formacion Innovadora pueden adoptar la forma, de «Redes Europeas d e Formacion»,

entre otros, impartida por lo menos por tres entidades asociadas que pueden ser tanto académicas como
no académicas que permiten al investigador conocer diferentes sectores y desarrollar cualificaciones
transferibles colaborando en proyectos de investigacion conjunta.

4 Accion de innovacién: «accién que consiste principalmente en actividades directamente dirigidas a la

elaboracion de planes y estructuras o disefios de productos, procesos o servicios nuevos, modificados o
mejorados. Con esta f inalidad se puede incluir el desarrollo de prototipos, ensayos, demostracion,
ejercicios  piloto, validacion de productos a gran escala 'y aplicacion  comercial
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/support/reference_terms.html

8 Accion de coordinacion y apoyo: «accion que consiste prin cipalmente en medidas de acompafiamiento

tales como normalizacién, difusion, sensibilizacién y comunicacién, creacion de redes, servicios de
coordinacion o apoyo, didlogo sobre politicas y ejercicios y estudios de aprendizaje reciproco, incluidos
estudios d e disefio para nuevas infraestructuras, y también puede incluir actividades complementarias
de creacion de redes y coordinacion entre programas de distintos paises» (lbidem).

49 Por ejemplo, varias convocatorias se han dedicado o se dedicaran a «Apoyar el c recimiento de las TIC en

las industrias innovadoras y creativas de las pymes» (ICT -18-2014) y «Tecnologias para las industrias
creativas, las redes sociales y la convergencia» (ICT -19-2015), «Incremento de sinergias entre artistas,
creativos y tecndlogos» (ICT-36-2016) o «Herramientas para el contenido digital inteligente en las
industrias creativas» (ICT  -20-2017).

Ademés de las convocatorias relacionadas con las TIC, concretamente el patrimonio cultural puede
beneficiarse de otras ramas de LEIT dedicada s a «Nanotecnologias, Materiales Avanzados y Fabricacion»

o «Eficiencia Energética». Consultese, por ejemplo, «Soluciones basadas en materiales para la
proteccion o la conservacion del patrimonio cultural europeo» (NMP -21) y «Estrategias y soluciones
energ éticas para la renovacion profunda de edificios histéricos» (EE -03-2014).

50



http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/en/news/marie-sk%C5%82odowska-curie-actions-pocket-guide
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/support/reference_terms.html

REFLECTIVE

Este programa de la subseccion financia concretamente «Acciones de investigacion e innovacion»
«Acciones de innovacion» y «Accion es de coordinaciéon y apoyo» sobre la transmision del
patrimonio cultural europeo %2 la conservacion de los paisajes costeros y maritimos europeos % los
activos culturales digitales y los museos virtuales 54, la elaboracién de modelos en 3D del patrimonio
cult ural * y los modelos innovadores para la reutilizacion del patrimonio cultural %,

INSTRUMENTO PYME

El Instrumento Pyme presta apoyo a la valoracion de la viabilidad comercial y técnica

concepto innovador, asi como al desarrollo de un plan empresarial. Si el estudio de viabilidad llega
a la conclusion de que este concepto tiene potencial pero requiere financiaciéon adicional antes de

su comercializacion, el Instrumento Pyme puede prestar apoyo durante las fases de desarrollo y
demostracion . °Por ultim o, aunque no por ello menos importante, puede facilitar el acceso a la
financiacion de riesgo.
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Acciones de investigacion e innovacion: «Todo el espectro de actividades de investigacion, desarrollo

tecnolégico, demostracién e innovacion, incluyendo la promocién de la coopera cién con terceros paises y

organizaciones internacionales, la difusion y optimizacién de los resultados y el fomento de la formacion
de alta calidad y la movilidad de los investigadores en la Unién».
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/support/reference_terms.html

por ejemplo convocatorias sobre «Aparicion y transmision del patrimonio cultural europeo y
Europeizacion» (REFL ECTIVE-2-2015), «La herencia cultural de la guerra en la Europa contemporanea»
(REFLECTIVE-5-2015) o «Patrimonio cultural europeo, acceso y analisis para una interpretacién mas rica
del pasado» (CULT -COOP-09-2017)

Patrimonio cultural de las regiones mar itimas y costeras europeas (CULT  -COOP-07-2017).

por ejemplo convocatoria sobre «Ecosistemas innovadores sobre activos culturales digitales» (Reflective
6-2015) que tiene por objeto hacer llegar los contenidos culturales a nuevas audiencias de formas
nov edosas (desarrollo de nuevos entornos, aplicaciones, herramientas y servicios para recursos
culturales digitales) o «<Museos virtuales y plataforma social sobre patrimonio digital, memoria, identidad

e interaccion cultural» (CULT  -COOP-08-2016).

por ejemp lo «Disefio avanzado 3D para acceder y comprender los activos culturales europeos»
(REFLECTIVE-7-2014) centrados en el desarrollo de nuevos métodos y herramientas para el disefio en

3D y el andlisis de recursos y activos culturales fisicos (por ejemplo, los lugares patrimonio cultural,
monumentos, esculturas, sitios arqueoldgicos, etc.) mas alla de una simple reconstruccion digital.

por ejemplo «Modelos de financiacion, empresariales y de gobierno innovadores para la reutilizacién
adaptativa del patrimonio cultural» (SC5 -22-2017).

Esto puede incluir la evaluacién del riesgo, el disefio o los estudios de mercado, asi como el andlisis de la
propiedad intelectual.

por ejemplo, elaboracion de prototipos, miniaturas, modelos a escala, disefio, verificacién d

comportamiento, pruebas, demostracion, desarrollo de lineas piloto, validacion para su reproduccion en
el mercado, incluidas otras actividades que tienen por objeto aportar innovacion a la disposicion a
invertir y madurez para la asimilacion por parte d el mercado.

Ademas de financiacion, el Instrumento Pyme proporciona orientacion empresarial gratuita (opcional)
durante la evaluaciéon de la viabilidad y el desarrollo de la innovacién y la demostracion (orientacién
sobre comercializacion, vinculo con | os inversores privados y los clientes a través de actividades de
intermediacion, etc.).
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3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector
turistico?

MSCA, LEIT y REFLECTIVE

1  Cualquier persona fisica o juridica (organismo publico, empresa, organismo de investigacion,
universidad, organizacion no gubernamentales, etc.) independientemente de su lugar de
constitucion o residencia, que cuente con la capacidad operativa y financiera para llevar a cabo
las labores de investigacion propuestas €0,

1 Pymes del sector creativo (sobre todo aquellas a las que se dirige LEIT, entre otras)
1 Proveedores de tecnologia TIC (sobre todo aquellas a las que se dirige LEIT, entre otras)
INSTRUMENTO PYME

1 Pymes

4, Tipo y nivel de financiacion

MSCA. Becas durante todas las fases de la trayectoria profesional de un investigador, desde

doctorandos hasta investigadores con una gran experiencia. «Becas Individuales» : duracién de

entre 12 y 24 meses La contribucion de la UE se calcula con arreglo al «coste unitario de
investigadoreé de 465080 O0Omdnsnealsaaal es para | os gastos de in
mensuales para los gastos de gestion de la institucion de acogida. «Redes de Formacion

Innovadora» («Redes Europeas de Formacion»): formacion e n investigacion e innovacion durante

periodos de entre 3 y 36 meses; contribucion maxima de la UE de 3 186 0 0 0 ®2.kIntercambio de

Personal de Investigacion e Innovacion» . proyecto de 4 afios como maximo, oferta de becas para

comisiones de servicio para mi embros del personal desde un mes hasta un afio; contribucién de la

UE de 4 nénBualés ©.

LEIT y REFLECTIVE. Para las «Acciones de investigacion e innovacion» , subvenciones para
proyectos que normalmente duran entre 36 y 48 meses, con una contribucién med ia de la UE de 2
a 5 millones de euros para este periodo. La subvencion puede cubrir el 100 % de los costes que
optan a financiacion. Para las «Acciones de innovacion» , subvenciones destinadas a proyectos que
normalmente duran entre 30 y 36 meses, con una contribucién media de la UE de 2 a 5 millones

de euros para este periodo. La subvencion puede cubrir el 100 % de los costes que optan a
financiacion en el caso de las organizaciones sin animo de lucro y un méximo del 70 % en las
entidades lucrativas (empre  sas, etc.). Para las  «Acciones de coordinacion y apoyo» , Subvenciones
destinadas a proyectos que normalmente duran entre 12 y 30 meses, y una contribucion media de

&0 Haga clic aqui para consultar la lista de paises asociados .

61 En 2014, un subsidio mensual, ajustado por pa2s, m8&s un subsi
mensuales y, si fuese aplicable, un complemento familiar de 50

62 M8 xi mo 540 investigadores/ mes. Contribuci-n de Il a UE = c¢coste
mensuales (importe correspondiente a los investigadores en sus primeros cuatro afios de formacioén) +
gcoste unitario institucionale de i30V®&stli gmecnis-unalye sf qdrgmasdio-sn de
gesti-n y gastos generales de 1200 ua) .

63 ¢Coste wunitario de investigadore de 2000 0 mensuales + g¢cost

mensuales (gastos de investigacion y formacion de 1800 0G0 + gesti - -nggngrasltes of 700 0) .



http://ec.europa.eu/research/participants/data/ref/h2020/grants_manual/hi/3cpart/h2020-hi-list-ac_en.pdf

Guia sobre financiacion de la UE al sector turistico (2014-2020)

n
laUEdeentre500 000 G4 y 2 millones de euros para este p¥%r2odo. L
de los costes que optan a financiacion o4,
Instrumento  PYME En el caso de las evaluaciones de viabilidad, subvenciones de 50 000
(cantidad fija) con una duracion habitual de 6 meses, que cubren como maximo el 70 % de los
costes totales del proyecto. Pa  ra los proyectos de demostracion y desarrollo de la innovacion,
subvenciones de entre 500 000 U vy 2,5 millones de euros (rango indic
habitual de entre 1 y 2 afios, que, por norma general, cubren el 70 % de los costes totales del

proye cto). En lo que a financiacion de riesgo se refiere, este instrumento permite que los
intermediarios financieros ofrezcan mejores préstamos, garantias o contragarantias, asi como
financiacion hibrida, intermedia o mediante fondos propios a las pymes.

5. Como y cuando presentar la solicitud

Haga clic aqui para consultar las convocatorias de propuestas abiertas 0 hacer una busqueda por
palabra clave . Para obtener informacion detallada sobre los procedimientos de solicitud, consultese

el participant portal __ (portal del participante) de Research & Innovation (Investigacion e innovacion)

y el manual en linea sobre el H2020 . Para obtener mas ayuda, contacte con el Horizon 2020
Helpdesk (departamento de ayuda del Horizonte 2020), con su punto de contacto nacional (afinde
identificar las convocatorias adecuadas) o la Red Europea para las Empre sas (para las pymes).
Ademas, en la base de datos de la Red Europea para las Empresas (REE) existen socios disponibles

para varios tipos de cooperacion.

6. Ejemplo(s) de proyectos seleccionados

UnderSafe - Mantener la seguridad de los destinos turisticos subt erraneos

Cuevas, catacumbas y tlineles son cada vez mas populares y se calcula que en Europa hay

mas de 1 800 atracciones turisticas bajo tierra (sobre todo en Alemania, Austria, Italia,

Espafia y Francia). Cada afo, unos 27 millones de personas visitan esta s atracciones en el
continente. Por lo tanto, es fundamental garantizar que son seguras y respetuosas con el

medio ambiente.

Gracias al proyecto UnderSafe, un consorcio bajo direcciéon polaca (formado por pymes
tecnologicas, una empresa dedicada a la explot acién de una mina de sal turistica y una
universidad politécnica), ha desarrollado un sistema inalambrico inteligente para la
deteccion continua y la alerta temprana sobre posibles peligros para los turistas, los guias

y los profesionales que trabajan bajo tierra.

Gracias a un collar o una pulsera especial, los usuarios pueden acceder a un sistema de

control central por medio de cualquier dispositivo movil. Cuando se accede a zonas no

abiertas a los visitantes o inestables, un visitante permanece inmévil d urante mucho
tiempo o cuando en un grupo alguien se queda rezagado se dispara una alerta.

El sistema también permite hacer un control del ambiente de la instalacion subterranea en
lo que se refiere a parametros fisicos (por ejemplo, humedad, temperatura) y sensores de
gas (por ejemplo, di6xido de carbono, oxigeno, mondxido de carbono).

Gracias a esto es posible por ejemplo calcular el numero maximo de visitantes que puede
albergar un lugar sin afectar a la flora y la fauna o deteriorar pinturas antiguas. También

64 El tamafio de la subvencién media puede variar entre las convocatorias de propuestas concretas. En el

caso de «Apoyar el crecimiento de las pymes innovadoras en TIC de las industrias creativas» (ICT -18),
la Comisién consider6 que se  rian adecuadas las propuestas que solicitaban una subvencién de la UE de
importe entre 0,5 millones de euros y 1 millon de euros para un periodo de entre 6 y 18 meses, sin

excluir aquellas que solicitasen otros importes o duraciones.



http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/index.html
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/search/search_topics.html
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/search/search_topics.html
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/funding/
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/funding/guide.html
http://ec.europa.eu/research/index.cfm?pg=enquiries
http://ec.europa.eu/research/index.cfm?pg=enquiries
http://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/support/national_contact_points.html
http://een.ec.europa.eu/

incluira sensores estructurales que detecten desprendimientos de rocas y corrimientos de
tierra.

ContribuciondelaUE: 1 045 400 0 (-20D)L 1 Nivel de financiacion de la UE: 75 %

Fuente: http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/ ; http://cordis.europa.eu/

OntoWiki para la gestion del conocimiento empresarial, el aprendizaje electrénico y
el turismo electrénico

Las actividades especializadas generan terminologia y conceptos especializados. Por eso es

dificil comunicar y compartir conocimiento dentro de una empresa, un sector, etc. Por eso

se elaboran ontologias, glosarios y tesauros que facilitan la comunicacion entr e las
personas, entre los ordenadores y entre ambos.

El software libre de codigo abierto OntoWiki es un editor ontolégico, ademas de un sistema

de adquisicion de conocimiento. Ha sido desarrollado por la Universidad de Leipzig y
cuenta con una amplia base de usuarios muy activa. Este proyecto permitié actualizar
OntoWiki y adaptarla a las necesidades de las pymes del sector del turismo electrénico.
También contribuyé a preparar la explotacion comercial de este software de colaboracion
semantica.

Contribucién de la UE: 943 800 U (-2001p 8 Nivel de financiacion de la UE: 64 %

Fuente: http://cordis.europa.eu/

CHESS i historias interactivas personalizadas en museos y lugares culturales

Las instituciones  de patrimonio cultural deben lograr que sus colecciones sean mas
atractivas para los visitantes, sobre todo los jovenes «nativos digitales», al tiempo que
aprovechan las librerias digitales que han sido desarrolladas recientemente.
Simultdneamente, los nu  evos dispositivos moviles (teléfonos inteligentes, tabletas)
permiten utilizar facilimente las aplicaciones que contribuyen a mejorar la experiencia del
visitante en museos y espacios culturales.

CHESS (experiencias de patrimonio cultural a través de inter acciones socio -personalesy la
narracion) utiliza varias técnicas para ofrecer historias interactivas personalizadas. Estas
«aventuras» culturales, que suelen incluir un interfaz de realidad aumentada, se adaptan
continuamente a los perfiles y preferencias individuales del visitante. Se han probado en
distintos espacios, entre los que destacan dos museos de renombre mundial como el

Nuevo Museo de la Acropolis y el Cité de I'Espace de Francia.

Para ello, CHESS debe realizar una busqueda interdisciplinar de p ersonalizacion 'y
adaptabilidad, narracién de historias, metodologias interactivas y tecnologias moéviles y de

realidad mixta orientadas a la narrativa apoyandose en una sélida base teérica en ciencias
museoldégicas, cognitivas y del aprendizaje.

Contribucion delaUE:2 859 712 G (-20D41 1 Nivel de financiacion de la UE: 67 %

Fuente: http://www.chessexperience.eu/ ; http://cordis.europa.eu/

CrossCult: reutilizacié  n del patrimonio cultural digital

CROSSCULT tiene por objeto potenciar el desarrollo de nuevas empresas que aprovechan

el rico patrimonio cultural digital europeo. Esto puede hacerse empleando los activos
culturales digitales para la reinterpretacion de la(s) historia(s) europea(s). El pro yecto
generara perspectivas transfronterizas Unicas al conectar los recursos histéricos digitales

existentes y crear otros nuevos mediante la participacion del publico (puntos de vista de

los ciudadanos y objetos para digitalizar).

CROSSCULT se aplicarda e n cuatro proyectos piloto insignia del mundo real que implican a
un total de ocho lugares de Europa. Se materializara con la participacion de 11 socios y 14
asociados que incluyen a cientificos computacionales, investigadores en materia de



http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/
http://cordis.europa.eu/
http://cordis.europa.eu/
http://www.chessexperience.eu/
http://cordis.europa.eu/

ciencias sociale sy humanidades, historiadores y empresas privadas de 7 paises europeos.

Contribuciéon delaUE: 3 503 358 U ( 2 €2018) i Nivel de financiacion de la UE: 95 %

Fuente: http://cordis.euro __ pa.eu/

RICHES - Renovacién, innovacion y cambio en el patrimonio cultural

Las tecnologias digitales, presentes en todos los contextos, nos obligan a plantearnos
algunas preguntas fundamentales: ¢como pueden renovarse y rehacerse las instituciones

de patri monio cultural? ¢Cémo deberia utilizar nuestro patrimonio cultural una sociedad
cada vez més diversa? ¢(Cémo puede desempefiar un papel fundamental de cocreacion el
ciudadano de la UE, ya sea por si solo o como parte de una comunidad? ¢Cuéles son los
limitan tes de las nuevas tecnologias para la representacion y la promocion del patrimonio

cultural? ¢Como puede acercarse mas el patrimonio cultural a sus audiencias de
innovadores, creadores capacitados, museotlogos, artistas y agentes econémicos? ¢Coémo
puede el patrimonio cultural ser una fuerza de la nueva economia de la UE?

Entre otros aspectos, este proyecto de investigacion abarcara los problemas de derechos
de autor y de propiedad intelectual, la mercantilizacion del patrimonio cultural y el
patrimonio cultu ral basado en el rendimiento. Se elaboraran informes, recomendaciones y
directrices a partir de evidencias para que puedan utilizarlos los responsables politicos, las
agencias nacionales y los profesionales del patrimonio cultural.

ContribuciondelaUE:3 27 900 G (-20071 B8 Nivel de financiacion de la UE: 100 %

Fuente: http://cordis.europa.eu/ ; http://www.riches - project.eu/

Patrimonio ¢ ultural y natural de las regiones articas y sub -antarticas

Estas regiones extremas, que presentan caracteristicas similares en cuanto a patrimonio
natural y cultural, estdn destinadas a experimentar cambios similares debidos al
calentamiento global y a los procesos de globalizacién. Sus fragiles ecosistemas podrian
verse rapidamente dafiados por una estrategia de turismo de masas o de desarrollo
descontrolado.

Este proyecto consiste en un estudio comparativo (Laponia sueca, Siberia y Patagonia)
sobre como p roteger y promover las distintas culturas, territorios y patrimonios. También
ofrecera formacién 0 intercultural o dirigida a funcionarios locales y programas de
postgrado relacionados con el turismo, la geografia, el patrimonio natural, la politica y la
economia social a fin de mejorar los conocimientos especializados y difundir las buenas
practicas sobre cdmo poner en valor este patrimonio de forma sostenible.

Contribucion de la UE: 327 900 U (-2007)1 B Nivel de financiacion de la UE: 100 %

Fuente: http://cordis.europa.eu/

Potenciar el crecimiento en Europa por medio de la arquitectura del turismo

La Universidad Politécnica de Catalufia estd coordinando una investigacién sobre
«Capacity for change and implementation instruments in tourism architecture design
towards more innovative, integrated and sustainable models» (Capacidad para el cambio e
instrumentos de aplicacion en el disefio de la arquitectura turistica hacia modelos mas
innovadores, integrados y sostenibles)

Su principal objetivo consiste en desarrollar un modelo de arquitectura basado en la
experiencia del cliente y del personal. Para ello se estudiaran a) la arquitectura mas
utilizada en hoteles y complejos de las co stas europeas; b) las técnicas y el disefio de
materiales para fachadas ecoldgicas y servicios tecnolégicos que contribuyen a mejorar la
comodidad; c) la integracion de las cuestiones medioambientales y las pymes en los
procesos de cambio; y d) los indicad ores y los sistemas que reducen la huella ecolégica y

el efecto medioambiental.



http://cordis.europa.eu/project/rcn/200492_es.html
http://cordis.europa.eu/project/rcn/111390_es.html
http://www.riches-project.eu/
http://cordis.europa.eu/project/rcn/106872_es.html

Contribucion de la UE: 254 925 G ( 2 ©201%) i Nivel de financiacion de la UE: 100 %

Fuente: http://cordi _s.europa.eu/

Proyecto de demostracién para reducir el consumo de agua dulce en las
instalaciones turisticas

El proyecto demEAUmed esta probando y promoviendo tecnologias innovadoras para un

ciclo hidroldgico cerrado 6ptimo y seguro en las instalaciones tu risticas del Mediterraneo.
Entre los socios de siete Estados miembros han elegido un complejo de Catalufia como
lugar de demostracion. La reduccion del consumo de agua dulce en las instalaciones

turisticas (hoteles, zonas de recreo, etc.) también trata de c onseguirse mediante fuentes

alternativas de agua, como agua subterrdnea tratada, aguas pluviales tratadas o la
reutilizacién de aguas grises o aguas residuales tratadas. Posteriormente se aplicara un

plan de divulgacion con el objeto de transmitir los resu Itados. También se investigaran las
oportunidades de mercado para la industria y las pymes europeas.

ContribuciondelaUE: 4 016 4 70 U (-20071L 4 Nivel de financiacion de la UE: 69 %

Fuente: http://cordis.europa.eu/

ALHTOUR: Laboratorio vivo de turismo de salud

El proyecto ALHTOUR tiene por objeto mejorar la excelencia cientifica y la capacidad de
innovacién en tecnologia para la vida independiente aplicada al turismo de salud, que ha

sido identificado como un factor clave del desarrollo territorial. Contribuira a aprovechar
las oportunidades que ofrece la economia senior y las demandas de un envejecimiento
saludable y activo.

En concreto, socios procedentes de cuatro regiones europeas estableceran un «Laboratorio

vivo de turismo de salud» en torno a la Universid ad de Lisboa. «Un laboratorio vivo es un
ecosistema de innovacion abierta centrado en el usuario que muchas veces opera en un

contexto territorial (por ejemplo una ciudad, agrupacion o regién), que integra proceso
simultaneos de investigacion e innovacion dentro de una asociacién publico -privada».
(Wikipedia, en su version en inglés). Los socios participardn en la transferencia de
conocimientos aprovechando la excelencia académica de las universidades de estas cuatro
regiones, ademas de los aspectos complem entarios y las sinergias existentes entre sus
estrategias de especializacion inteligente.

ContribuciondelaUE: 1 175 205 G (-20D8)L & Nivel de financiacion de la UE: 100 %

Fuente: http://cordis.europa.eu/

Para ver otros ejemplos, consultese:

1 Busqueda avanzada de CORDIS i proyectos , incluyen:

0 3D-COFORM (Las nuevas herramientas para la digitalizacion de objetos de patrimonio
cultural permitiran obtener representaciones mejores y mas realistas, una mejor
documentacion y una mayor rentabilidad de la digitalizacion)

o Enfoques, estrategias, soluciones y servicio s innovadores concertados para aumentar la

movilidad y el turismo en Europa

0 Hacia Modelos de desarrollo turistico s ostenibles en la regién europea mediterranea

Estudio de los casos de Malta y Cerdefia

0 Red de investigacién europea sobre turismo sostenible



http://cordis.europa.eu/project/rcn/109235_es.html
http://cordis.europa.eu/project/rcn/111410_es.html
http://cordis.europa.eu/project/rcn/199021_es.html
http://cordis.europa.eu/search/simple_es
http://cordis.europa.eu/project/rcn/89256_es.html
http://cordis.europa.eu/project/rcn/85761_es.html
http://cordis.europa.eu/project/rcn/85761_es.html
http://cordis.europa.eu/projects/rcn/108182_en.html
http://cordis.europa.eu/project/rcn/89016_es.html

Guia sobre financiacion de la UE al sector turistico (2014-2020)

X.  COSME

1. ¢, Qué es «<COSME»?

COSME es el programa de la UE para la Competitividad de las Empresas y para las Pequefias y
Medianas Empresas (pymes). Este apoya a las pymes en cuatro areas:

i facilitar el acceso a la financiacion de las pymes mediante el « Mecanismo _de garantia _de

créditos »® y el « Capital riesgo para el crecimiento » 66

1 mejorar el acceso a los mercados (sobre todo gracias a los servicios que ofrece la Red Europea

para las Empresas )

1 mejorar las condiciones marco de competitividad y sostenibilidad de las empresas de la Union
sobre todo g racias al Plan de accion turistica

1  promover el espiritu emprendedor y la cultura de empresa, sobre todo gracias al programa de
intercambio  Erasmus para jovenes emprendedores

Para més informacion, consultese el sitio web de COSME.

2. Tipo de a ctuaciones relacionadas con el turismo que pueden
recibir financiaciéon

ACCESO A LA FINANCIACION

Cualquier tipo de transaccion o inversion util para el desarrollo de actividades legitimas de pymes

PLAN DE ACCION TURIS TICA

Algunos de los objetivos del Plan de accién turistica ® tratan de alcanzarse por medio de

convocatorias de propuestas y licitaciones abiertas al sector turistico. Entre otros aspectos tienen
que ver con:

1 el desarrollo o la promociéon de productos turisticos tematicos transnacionales sosteni
(vinculados entre si, como por ejemplo rutas europeas dedicadas a aspectos especificos de
nuestro patrimonio cultural e industrial, rutas ciclistas, ecoturismo, zonas maritimas y
subacuaticas, etc.);

& El Mecanismo de gar antia de créditos ofrece garantias y contragarantias a intermediarios financieros

(como bancos o empresas de leasing) También incluye la titulizacién de carteras de deuda financiera de

67

bles

pymes. Al compartir el riesgo, las garantias COSME ayudan a que los int ermediarios financieros otorguen

mas créditos a una mayor cantidad de pymes.

66 El Capital riesgo para el crecimiento invierte en fondos que aportan capital riesgo y financiacion

intermedia en las fases de expansion y crecimiento de las pymes, en concreto en las que operan a través

de las fronteras. Los gestores de estos fondos operan de forma comercial para garantizar que las
inversiones se centran en las pymes que presentan el mayor potencial de crecimiento.

67 Es decir, que no se centren en actividades incompatibles con los principios éticos y sociales de la UE

(véase la lista del Fondo Europeo de Inversiones de « restricted sectors » (sectores restrin  gidos), que

incluye casinos y empresas equivalentes, bebidas alcohdlicas destiladas, etc.).

68 Diversificar la oferta turistica; mejorar la calidad, la sostenibilidad, la accesibilidad, las competencias, la

informacion y la innovacion en turismo; y mejorar el conocimiento socioeconémico del sector.



http://www.eif.org/what_we_do/guarantees/single_eu_debt_instrument/cosme-loan-facility-growth/index.htm
http://www.eif.org/what_we_do/guarantees/single_eu_debt_instrument/cosme-loan-facility-growth/index.htm
http://www.eif.org/what_we_do/equity/single_eu_equity_instrument/cosme_efg/index.htm
http://een.ec.europa.eu/
http://een.ec.europa.eu/
http://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/policy-overview/index_en.htm
http://www.erasmus-entrepreneurs.eu/index.php?lan=es
http://ec.europa.eu/growth/smes/cosme/index_es.htm
http://www.eif.org/news_centre/publications/2010_Guidelines_for_Restricted_Sectors.htm

1 el desarrollo o la promocién de productos especial izados que aprovechan las sinergias entre el
turismo y las industrias creativas en el contexto europeo (por ejemplo, ruta europea de
productos de gama alta);

1 la colaboracion transnacional publico -privada para el desarrollo de productos turisticos dirig
a grupos de edad especificos (por ejemplo, mayores y jévenes) con el fin de aumentar el flujo
turistico entre los paises europeos durante las temporadas baja y media;

1 sistemas de desarrollo de capacidades para el «turismo accesible» (es decir, para todas

idos

personas, independientemente de sus limitaciones fisicas, sus discapacidades o su edad)
gracias a los cuales los gestores de destinos, emprendedores, etc. puedan aprender de

operadores de éxito y crear sinergias con otros operadores de la cadena de sum
como explorar nuevas oportunidades de mercado y otras formas de hacer negocios.

ERASMUS PARA JOVENES EMPRENDEDORES

Este programa de intercambio permite a los jovenes emprendedores pasar de 1 a 6 meses con un

emprendedor con gran experiencia % basado en otro pais europeo que esté dispuesto a ser su

mentor. Los jévenes emprendedores y sus anfitriones pueden asi descubrir nuevos mercados

europeos 0 socios comerciales, distintas formas de hacer negocios y probablemente decidan
continuar colaborando  a largo plazo (por ejemplo, a través de iniciativas conjuntas, actividades de

subcontratacion o relaciones contratista -proveedor). Esta accion facilita a los jo
emprendedores el proceso de puesta en marcha de sus negocios o les ayuda a reforzar su nue
empresa. En cuanto a los emprendedores anfitriones, pueden verse beneficiados gracias a las
nuevas ideas de un emprendedor motivado que da sus primeros paseos, el cual puede poseer
habilidades especializadas o conocimientos que complementan los suyos.

3. ¢Quién puede solicitar financiacion dentro del sector
turistico?

ACCESO A LA FINANCIACION

1 Pymes

PLAN DE ACCION TURIS TICA

1  Cualquier persona juridica (pyme, ONG, autoridad publica, etc.)

ERASMUS PARA JOVENES EMPRENDEDORES

1 Emprendedores

4. Tipo y nivel de financiacion

las
inistro, asi
venes

va

ACCESO A LA FINANCIACION. Intervenciones (préstamos, garantias, etc.) que cuentan con el

apoyo del Mecanismo de garantia de créditos: duracion minima de 12 meses y maxima de 10 afios;

importe inferior o igual a 150 000 U para cual gupyme;y superpoa esteecon arreglo a

condiciones especificas.

69

trabajado directamente en la direccion de la pyme en cuestion durante mas de 3 afios.

Los emprendedores anfitriones deben ser propietarios -gerentes de una pyme o personas que hayan




























































